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GENDEROVY RE-AUDIT spolecnosti Janik Transport s.r.o.

Kontextova analyza a specifikace auditované organizace

Genderovy re-audit byl realizovan jako klicova aktivita v rdmci projektu ,, Implementace
doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve spolecnosti Janik Transport s.r.o0.", reg. C.
CZ.03.1.51/0.0/0.0/17 130/0010174, jehoz realizatorem je Janik Transport s.r.o. (IC
03064999). Tento projekt je spolufinancovdn Evropskym socidlnim fondem a statnim
rozpoétem Ceské republiky v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost.

Firma Janik transport s.r.o. je ryze Ceskou spoleCnosti srodinnou historii, jedna se o
spolec¢nost s ru¢enim omezenym. Sidlo spolec¢nosti je v Citonicich u Znojma. Firma vznikla
v roce 2014, kdy se transformovala z firmy Autodoprava Janik, jeZ provozovala autodopravu
uz od roku 1996. V dobé realizace genderového auditu zaméstnavala firma celkem 23 osob na
hlavni pracovni pomér. Firma poskytuje rychlou, kvalitni a bezpecnou mezinarodni i
tuzemskou prepravu. Filozofie firmy je zalozend na spokojenosti zakaznikl s nabizenymi
sluzbami a na osobnim individudlnim pfistupu ke klientim. Mezi zdkazniky Janik transport
jsou nadnarodni spedi¢ni a dopravni firmy, a také mali podnikatelé, ktefi potiebuji spolehlivé
pfepravni sluzby.

Harmonogram auditu - Shrnuti komunikac¢niho a realiza¢niho procesu

Cinnost Termin
Osloveni auditorky ze strany spolecnosti Rijen 2020
Pilotni schiizka/komunikace 13.10. 2020
Analyza internich a externich dokument 15.10.-10.10. 2020
Individualni rozhovory 11.11. 2020
Zaslani on-line dotaznikl auditované organizaci 11.11. 2020

Analyza informaci ziskanych béhem individualnich rozhovort a
o 12.11.-20.11. 2020
z dotaznikového Setfeni

Prace na Zavérecné zpravé genderového auditu 15.11.-17.12. 2020

Odeslani Zavéreéné zpravy z realizace genderového auditu 17.12. 2020

Predani Zavérecné zpravy — prezentace vysledki zjisténi a
L ) Leden 2021
doporuceni, osobni konzultace




Auditorsky tym vedla Mgr. Katefina Kanokova - genderova expertka, ¢lenka Genderové
Expertni Komory, zakladatelka GENDER Consulting, s.r.o., kterd byla poptana ze strany
realizatora projektu.

Pii realizaci genderového auditu je nezbytné nutnd vstficnd komunikace mezi realizdtorem
genderového auditu a organizaci, kde audit probihd. Lze konstatovat, ze se auditovana
organizace Janik Transport s.r.o. chovala velmi vstficné. Kontaktni osobou za auditovanou
organizaci byl David Bilek, fakturant spolecnosti, ktery koordinoval pieddvéani internich
dokumentii a materidli, ptipravnou fazi a realizaci rozhovort a dotaznikového Setieni.

Timto dékujeme panu Davidu Bilkovi a vS§em osobam, zaméstnanym v Janik Transport
$.I.0., za velmi dobrou spolupraci.

Postup u analyzy jednotlivych oblasti:

Nézev analyzované oblasti

Co bylo v této sledované oblasti zjistovano
Zjisténi a hodnoceni

Komentaf a doporuceni ze strany auditora

Orientacni specifikace hodnoceni: Ano — spIlnéno; Ano s vyhradou — spiSe ano, ale budou
navrzena zlepSeni; Ne — nesplnéno, je tieba na oblasti dale pracovat

Vysledkem procesu genderového re-auditovani je zdvérecnd zprava mapujici stézejni zjisténi
a navrhy opatfeni, a to jak z hlediska dodrzovani zasad genderové rovnosti, tak z hlediska
procest tykajicich se ,,organizacniho* prostiedi, komunikace a personalni politiky.

Posledni fazi je pfedani zavére¢né zpravy z genderového re-auditu a prezentace zjisténi,
hodnoceni a konkrétnich doporuceni, které jsou podkladem pro akéni pldn rovnych ptilezitosti
a spolecenské odpovédnosti.

Genderovy re-audit se fidil platnym Standardem Genderového auditu, jenz vydal Ufad vlady
Ceské republiky v bieznu 2016'.

1 V1adni metodika Standardu genderového auditu je dostupna zde: https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-
prilezitosti-zen-a-muzu/Projekt Optimalizace/Standard _genderoveho_auditu_CJ.pdf

5




Genderova analyza, zjiSténi a doporuceni

Genderovy re-audit sleduje a hodnoti dodrzovani zdsad genderové rovnosti v auditované
organizaci, a to napfi¢ celym spektrem procesil, prezentaci a aktivit konkrétni organizace.
Genderovy audit je typem socidlniho auditu a kliC¢ovy ndastroj implementace rovnych
ptilezitosti do firemni praxe. Audit se orientuje na vnitini organizacni procesy z genderové
perspektivy, zarovei se jedna o audit fizeni lidskych zdroji - novinku v moznostech ziskavani
informaci o stavajici firemni kultute.

Genderovy re-audit zahrnuje nejen analyzu rovnych piilezitosti Zen a muzi, ale také analyzu
personalni politiky organizace, jeji firemni kultury, diverzity, work-life balance politiky a age
managementu.

Dtraz je kladen zejména na fakt, zda se organizace nechovd diskrimina¢né, at jiz
prostiednictvim pfimého ¢i nepfimého diskrimina¢niho chovani, jehoz nasledkem miize byt
mj. pracovné pravni konflikt, ale také Casto podcenované neefektivni vyuzivani lidského
kapitalu, ¢i dopady do komunikacnich a organiza¢nich procesi. Mapovana je tak cela
personalni politika organizace.

Soucasti genderového auditovani je sledovani kvality ,kultury vztahi* v auditované
organizaci, kterd je barometrem atmosféry na pracovisti, jez do znacené miry ovliviluje
efektivitu, kvalitu a pracovni vykony. V tomto ohledu je dulezité ,,subjektivni hodnoceni
zaméstnancl/kyn a jejich pohled na zaméstnavatele, nebot’ je to také tento ,,subjektivni*
pohled, ktery determinuje motivaci a pocit sounalezitosti se zaméstnavatelem a zaméstnavatel
by zasadné¢ mél velmi dobie znat nazory svych zaméstnanct/kyn.

Z hlediska povahy zjiStovanych skutecnosti dochazi také k podrobnéj§imu ndhledu do
fungovani organizace z hlediska jeji organiza¢ni a personalni otazky — zejména co se tyce
pohledu zaméstnancl/kyn na procesy, kulturu a moznosti efektivné vykonavat svéfenou praci.

Vsechny shora zminéné aspekty pak tvoii uceleny pohled na aktudlni fungovani organizace
z hlediska jejiho genderové (ne)korektniho pfistupu a zplsobu prace se zaméstnanci/kynémi.
Genderovy audit je cestou ke zméné a mél by tak byt pravidelné opakovén, a to pro zjisténi
pokroku a nastaveni ptipadnych dalSich opatieni.

V piipadé tohoto genderového re-auditu se auditorsky tym zaméfuje navic na doporuceni,
vzesla z predchoziho genderového auditu (2018) a sleduje zda a jakym zplisobem byla tato
doporuceni aplikovana do praxe.



1. Personalni politika

Personalni politika je strategickou oblasti kazdé organizace. Genderovy audit se zamé&fuje na
podminky, vztahy, procesy v ramci personalnich otazek s dirazem na to, zda je v organizaci
uplatiiovana piimo ¢i nepiimo politika rovnych prilezitosti, kterd napf. potird uplatiovani
genderovych stereotyptl.

Analyza personalni politiky sleduje cely proces prace slidskym kapitdlem auditované
organizace od procesu vybéru a piijiméani pracovnich sil, pfes pé¢i o pracovniky/ice az po
propousténi zaméstnancl/kyil. Zamétuje se také na rozvoj a vzdélavani, adaptacni procesy,
kariérni rist a cirkulaci zaméstnanych osob a také na zastupitelnost. Z hlediska genderové
analyzy je vzdy zkoumdana personalné organizacni struktura s diirazem na (ne)vyrovnané
zastoupeni muzl a Zen v fidicich a dalSich funkcich.

V ramci personalni politiky se genderovy audit zaméfil na tyto oblasti:

a) Analyza personalniho obsazeni

b) Proces osloveni pracovnich sil/genderové korektni inzerce
c) Proces vybéru a pfijimani zaméstnanci a zaméstnankyn
d) Propousténi/ odchod zaméstnancii a zaméstnankyn

e) Vekova diverzita a age management

f) Vzdélavani

a) Analyza personalniho obsazeni

Pti hodnoceni persondlni politiky, vazeb, soucasné ¢i potencionalni persondlni prace je vzdy
dilezitym prvkem organizacni struktura auditované organizace. Organizacni struktura by
meéla tvofit logicky ramec pro ¢innosti, které dana organizace zajist'uje, tak aby tyto mohly byt
vykonavéany co nejlépe a nejefektivnéji. Stejné tak je dilezité vnimat potiebu vztahii mezi
jednotlivymi organiza¢nimi jednotkami, navaznost jejich ¢innosti, kterd ma ptesah az do
procesniho fizeni. Persondlni obsazeni se analyzuje také z hlediska diverzity, predev§im se
zaméfenim na gender a vék. Trendem moderni persondlni price je diverzita ve smyslu
pracovnich mixti zejména s ohledem na zastoupeni pohlavi/véku. Osoby z riznych skupin,
s rozdilnymi zkuSenostmi, s riiznorodou optikou se vzajemné obohacuji a dopliuji.
Organizace, které podporuji diverzitu v praxi, vyuzivaji mnohem Iépe lidsky potencial vSech
skupin zamé&stnanct/kyn.

Z hlediska genderové korektnosti se hodnoti sila vlivu vertikdlni a horizontalni segregace
v ramci konkrétniho pracovisté, tj. zda jsou ob& pohlavi zastoupena v fidicich profesich, ¢i
zda nedochézi ke sdruzovani z hlediska genderu do urcitych profesi.



HODNOCENI:

Ano — s vyhradou

Nebyla zjisténa zamérné vertikalni ani horizontalni segregace v ramci

pracovisté. Jasné vytyCeni pracovnich kompetenci v organigramu vymezuje a tvoii logicky

ramec pro jednotlivé ¢innosti organizace. Pozitivné lze hodnotit pfehledny Organiza¢ni fad,

véetné jasné organizaéni struktury a otevienou podporu rovnych pfilezitosti na webovych

strankach, kde se organizace vefejn¢ prezentuje jako zaméstnavatel, ktery podporuje rovné

ptilezitosti a diverzitu a ktery se vymezuje proti diskriminaci. Vyhradou je skutecnost,

auditovana firma zaméstnavala v dob¢ realizace re-auditu 1 zenu a 23 muzi, coz je dano i

oblasti ptisobeni firmy.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla

implementovana do praxe.

Komentar:

O personalni stav organizace a o pracovnépravni véci vSech zamé&stnanci/kyn? auditované

organizace se stard jednatel a manazer firmy, pan Martin Janik.

FUNKCENI ORGANIZACNI SCHEMA SPOLECNOSTI JANIK TRANSPORT S.R.0
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v dobé realizace auditu bylo z 23 osob, zaméstnanych ve firmé&, z toho 22 muza a 1 Zena.

2'V dobé realizace auditu méla auditovand firma 23 zaméstnanct/kyi — z toho 22 muzii a 1 Zenu..
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8

ze




Vedouci pozice zaujimaji manaZzeti/dispeCefi — jednatelé spolecnosti, ktefi se staraji o
persondlni politiku a fizeni firmy. Radové pozice jsou servisni technici/technicky,
fidi¢i/fidicky a administrativni pracovnik/pracovnice.

Pozitivné lze, v této oblasti, hodnotit:

- Organizacni 7ad (novy dokument), ktery obsahuje srozumiteln¢ vSechny informace a
jasné vymezuje jednotlivé kompetence, a také oblast zastupnictvi.

- Pracovni rad (novy dokument), ktery obsahuje vSechny klicové informace personalni
politiky (vstupni dotaznik, seznam benefitti, predavaci protokol).

- Manudl Rizeni lidskych zdrojii (novy dokument), ktery obsahuje vsechny klidové
oblasti, kdy zde lze zv1asté ocenit ¢lanek k Vybéru uchazecti/cek a k procesu osloveni
pracovnich sil, a to v¢etn¢ informace, jaka mé byt forma inzerce (v kontextu rovnych
prilezitosti).

- Eticky kodex (novy dokument), ktery v sobé zahrnuje podporu rovného zachézeni a
podporu etiky, pticemz s Etickym kodexem byli seznameni vSichni zaméstnanci/kyné¢.

- Skutecnost, ze z dotaznikového Setfeni uvedla velkd vétSina 89% zaméstnancl/kyi
spokojenost s pracovni atmosférou v organizaci’.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentii, vSechny dulezit¢ oblasti personalni politiky. DalSim doporu¢enim bylo
vzdélavani, a to voblastech: firemni kultury a rovnych prilezitosti, v oblastech
komunikace/asertivniho jedndni, i v oblasti strategického mysleni.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.ro.”,  byly vytvoreny kli¢ové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesti i podporu rovnych pfilezitosti: Pracovni fad, Organiza¢ni fad, Manual
Rizeni lidskych zdroji, Eticky kodex. V ramci projektu také prob&hlo doporu¢ené vzdélavani,
které zaméstnancim/kynim (i vedoucim) pfineslo zvySené povédomi o rovnych piilezitostech

a ve vnimani pracovni odpovédnosti.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

* Dotaznik vyplnilo 11 osob z 23 zamé&stnanct/kyn, jedna se tedy o cca 50% navratnost a tedy vypovidajici
vzorek.
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b) Proces osloveni pracovnich sil/genderové korektni inzerce

Proces osloveni pracovnich sil je ,,startovni ¢arou‘ pro proces piijimani pii dodrzovani zasad
rovnych pfilezitosti. Z hlediska genderové korektniho pfistupu je hodnocena otazka
genderové korektniho procesu osloveni potencionalnich novych zaméstnancti/kyn. Z hlediska
procesu osloveni se hodnoti zejména zplisob, jakym je volné misto avizovano (jazyk,
pozadavky). Samotna koncepce osloveni miize obsahovat nezddouci prvky, které predem
pfimo ¢i nepfimo eliminuji ur€ité skupiny potencionalnich uchazect/ek.

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Organizace klade diraz na odborné schopnosti vSech uchazect/ek, jak
vyplynulo z rozhovort. V dobé¢ realizace re-auditu organizace neinzerovala zadnou inzerci,
nebylo tedy mozné provést mapovani genderové korektniho jazyka. Pozitivné 1ze hodnotit
zamétfeni se na oblast ndboru a zaskoleni novych zaméstnanci/kyn, v kontextu rovnych
piilezitosti. Ocenit lze zv1a§té Manudl Rizeni lidskych zdrojii (novy dokument), kdy zde lze
zvlasteé ocenit clanek k Vybéru uchazecl/cek a k procesu osloveni pracovnich sil, a to véetné
informace, jaka ma byt forma inzerce (v kontextu rovnych pitilezitosti).

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Na webovych strankach firmy nebylo, v dobé realizace genderového re-auditu, zadné
pracovni misto inzerovano, z divodu aktudlni nepottebnosti. Je tfeba brat v uvahu, v ptipadé
budoucich inzerovanych pozic, tzv. genderovou korektnost pozic, tedy skutecnost, aby byly
budouci inzerované pozice v muzském i zenském rod¢, tim spise, pokud ma organizace zajem
oslovovat také uchazecky — Zeny, naptiklad: fidi¢/fidicka (piip.fidi¢/ka).

Genderové nekorektni jazyk v inzerci poruSuje pravidla rovného pfistupu k zaméstnani
(Zakon o zameéstnanosti, ¢. 435/2004 Sb., Antidiskrimina¢ni zakon, ¢. 198/2009), ale muze
mit v kone¢ném duisledku velky dopad na cely ndborovy proces. V inzeratu, pro pozici fidice,

4 Takovy typ inzeratu pak v sobé

byla inzerovana pozice formulovana jako ,,Ridi¢ kamionu
obsahuje diskriminaéni prvek z hlediska genderu a vytvaii tak moznou bariéru pro uchazece a

uchazecky o danou pozici.

* Avizovana inzerce byla z bfezna 2018 a dostupnd zde: http://czechjobsdb.org/job/idi-kamionu-at-jank-
transport-sro-in-8f01£3310959¢0d8/

5 V Ceské republice obsahuji inzeraty nejcastéjsi diskriminaéni prvky z hlediska genderu a z hlediska véku.
V okamziku, kdy se napiiklad v inzeratech objevi text: ,,na pozici asistentky hleddme zenu®, ,,hledame ucitelku®,
,hledame fidice*, nebo ,,do mladého dynamického kolektivu hledame®, na tuto pozici se nehlasi néktefi lid¢,
protoze se domnivaji, Ze nesplituji kritérium.
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Je tfeba davat pozor na piedsudky, stereotypy (nejenom v inzerci, ale také pfi naboru). Pro
vyuziti maximalniho potencidlu uchazecli/¢ek je vhodné vzdy inzerovat jakoukoli pozici v
muzském 1 Zenském rodé&: asistent/ka, fidi¢/ka, automechanik/Cka. Je tieba konstatovat, ze se
objevuje jiz dostatek inzerati na pozici fidice/fidicky, kterd jsou genderoveé korektni.

Genderov¢ korektni jazyk, kdy jsou v ndzvu inzerované pozice zminéna obé pohlavi, zarucuje
rovnou startovni ¢aru pro vSechny uchazece a uchazecky.

Pozitivné lze, v této oblasti, hodnotit:

- Manudl Rizeni lidskych zdrojii (novy dokument), ktery obsahuje vsechny klidové
oblasti, kdy zde lze zv1asté ocenit ¢lanek k Vybéru uchazect/cek a k procesu osloveni
pracovnich sil, a to v¢etné informace, jaka mé byt forma inzerce (v kontextu rovnych
prilezitosti).

- FEticky kodex (novy dokument), ktery v sobé zahrnuje podporu rovného zachézeni a

podporu etiky, pficemz s Etickym kodexem byli sezndmeni vSichni zaméstnanci/kyné.

- Skutecnost, Ze na webovych strankach organizace je explicitné uvedeno, zZe organizace
je zamestnavatel, ktery podporuje rovné prileZitosti a diverzitu a vymezuje se proti
diskriminaci®.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentii, vSechny dtlezité oblasti persondlni politiky, tedy i ndbor zaméstnanci/kyn.
Dal8im doporuc¢enim bylo vzdélavani, a to v oblastech: firemni kultury a rovnych pfilezitosti,
v oblastech komunikace/asertivniho jednéni, i v oblasti strategického mysleni.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.“, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesti i podporu rovnych pfilezitosti: Pracovni fad, Organiza¢ni fad, Manual
Rizeni lidskych zdroji (kdy zde lze ocenit nastavenou formu budoucich inzerati v kontextu
genderové korektnosti), Eticky kodex. Vramci projektu také probéhlo doporucené
vzdélavani, které zaméstnanciim/kynim (i vedoucim) pfineslo zvySené povédomi o rovnych
ptilezitostech a ve vniméni pracovni odpovédnosti. Organizace se na webovych strdnkachn

vefejné prezentuje jako zaméstnavatel, podporujici rovné prilezitosti a diverzitu.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

6 Tati informace byla je webu organizace dostupna zde: http://www.janiktransport.cz/cz/page/o-nas.html
11




¢) Proces vybéru a prijimani zaméstnanct a zaméstnankyn

Vybér a také piijimani pracovnikii/nic by m¢l byt transparentni. V této souvislosti by mély byt
tyto procesy nalezit¢ zdokumentovany a archivovany. Kritéria vybéru by méla byt
formulovana genderové korektnim jazykem. Uvefejiiovand inzerce by m¢la, vedle genderové
korektniho jazyka obsahovat pfipadné (pokud mé firma zajem) také fotografie zen, nejen
muzi — aby bylo ziejmé na prvni pohled, Ze jsou na danou pozici vitdni muZi i Zeny’. Lidé,
zodpovédni za ndbor, by méli byt proskoleni v problematice rovnych piilezitosti a tuto znalost
pak pouzivat i v praxi, pfi kontaktu s uchazeci/kami.

V praxi byva cCasto uplatiiovan vybér skrze genderové stereotypy (at’ jiz v inzerci €i pii
pracovnim pohovoru), kdy na nékteré¢ funkce/pozice jsou preferovany zeny a na jiné muzi.
Obecné se mluvi spiSe o znevyhodnéni Zen, které jsou Casto v fadach zamé&stnavatelti vnimany
jako ,rizikovd* pracovni sila zejména zdlvodu potenciondlniho ¢i stavajiciho
rodi¢ovstvi/matefstvi, existuji ale také obory, kde se zase s piedsudky setkavaji spise muzi®.

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Proces vybéru a pfijimani pracovnich sil je transparentni a
probihd bez rozdilu pohlavi a véku. Pozitivné lze hodnotit srozumitelny Pracovni tad, ze
kterého je ziejmy presny postup vramci pfijimani zaméstnanci/kyn a vznik pracovniho
poméru. Pozitivné Ize také ohodnotit dal$i dokumenty, a to ,,Formulaf vstupniho dotzniku* a
také dokument ,,Metodika adaptacniho procesu®, vymezujici srozumitelny a efektivni proces
adaptace. Proces naboru pracovnich sil, pfijimani zaméstnanct/kyn i jejich zptisob adaptace je
v auditované organizaci procesné ukotven, pravidla v rdmci vstupniho zaskolovéani a nastupu
jsou ptehledné¢ ukotvena. V dobé realizace genderového re-auditu organizace neinzerovala
zadnou pracovni pozici.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Z rozhovorl a se zaméstnanymi osobami nevyplynulo, ze by jim byly kladeny diskriminaéni
otazky spojené s jejich rodinou, ¢i rodinnym (soukromym) Zivotem.

7 Prikladem dobré praxe je dopravni spole¢nost Arriva Morava, ktera investovala do apelu na pfijimani Zen na
pozice fidi¢ky a vytvotila letacky i vet$i reklamni cedule s textem ,,Zeny za volant patii“ i s fotografii Zzeny
8 Piikladem jsou pozice, inzerované ve zdravotnictvi, kdy se napf. na pozici zdravotni sestry hledaji Zeny,
potencialni zajemci - muZi jsou tak znevyhodnéni.
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Vhodné je vramci piijimaciho procesu vytvofit Skalu kritérii, kterd lze transparentné
zaznamenat a monitorovat v rdmci pfijimaciho fizeni/ pfijimaciho pohovoru. U auditované
organizace tomu tak je.

Pozitivné lze, v této oblasti, hodnotit:

- Organizacni 7ad (novy dokument), ktery obsahuje srozumiteln¢ vSechny informace a
jasné vymezuje jednotlivé kompetence a také oblast zastupnictvi.

- Pracovni rad (novy dokument), ktery obsahuje vSechny klicové informace personalni
politiky (vstupni dotaznik, seznam benefitl, pfedavaci protokol, diilezity pfi nastupu
do zam¢stnani).

- Informace zaméstnavatele o zakladnich pravech a povinnostech, vyplyvajicich
z pracovniho poméru (jez tvoti Ptilohu Pracovniho tadu).

- Manudl Rizeni lidskych zdrojii (novy dokument), ktery obsahuje vsechny klidové
oblasti, kdy zde lze zv1asté ocenit ¢lanek k Vybéru uchazect/cek a k procesu osloveni
pracovnich sil, a to véetn¢ informace, jaka mé byt forma inzerce (v kontextu rovnych
ptilezitosti). Dokument dale obsahuje piesny postup pfi pfijimani do zaméstnani,
proces adaptace, vzdélavaci plan a v ptiloze pak Vstupni dotaznik.

- Formular vstupniho dotazniku a také vzor kompetencniho rozhovoru (typické otazky)

- Eticky kodex (novy dokument), ktery v sobé zahrnuje podporu rovného zachazeni a
podporu etiky, pticemz s Etickym kodexem byli seznameni vSichni zaméstnanci/kyné¢.

- Metodiku adaptacniho procesu (novy dokument), kterd shrnuje cely adaptacni proces,
obsahuje také podporu rovnych pfilezitosti a etickych principti, ddva diraz na
komunikaci a mentoring).

- Vzdélavani v oblasti rovnych prileZitosti, strategii rizeni, asertivni komunikace.

- Externi komunikaci - webové stranky organizace, které jsou oteviené¢ vSem
zdjemcum/kynim o praci a jsou zde komunikovany vSechny klicové informace.
Dobrou praxi je prezentovat na webovych strankach také podporu rovnych ptilezitosti
(ptipade spolecenskou odpovédnost), kdy dand organizace prezentuje své hodnoty.
V ramci této auditované organizace tomu tak je.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentil, vSechny dtlezité oblasti personalni politiky, tedy i ndbor zaméstnancl/kyi a také
proces jejich piijimani a adaptace. DalSim doporuc¢enim bylo vzdelavani, a to v oblastech:
firemni kultury a rovnych pftileZitosti, v oblastech komunikace/asertivniho jednani, i v oblasti
strategického mysleni.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesit i podporu rovnych pfilezitosti: Pracovni fad (obsahujici Vstupni
formuldf i Informace zaméstnavatele o zdakladnich pravech a povinnostech, vyplyvajicich
z pracovniho poméru, Organiza¢ni ¥ad, Manual Rizeni lidskych zdroji (kdy zde lze ocenit
nastavenou formu budoucich inzerath v kontextu genderové korektnosti), Eticky kodex,
Metodika adaptac¢niho procesu (s dirazem na komunikaci a mentoring). V rdmci projektu také
probéhlo doporucené vzdelavani, které zaméstnancim/kynim (i vedoucim) pfineslo zvySené
povédomi o rovnych piilezitostech a ve vnimani pracovni odpovédnosti. Organizace se na
webovych strankach vefejné prezentuje jako zaméstnavatel, podporujici rovné piilezitosti a
diverzitu.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelli, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

d) Propousténi/odchod zaméstnancii a zaméstnankyn

Citlivou, nicmén¢ neoddéliteln¢ spjatou soucasti zivota organizace, je propousténi/odchod
zamé&stnancl/kyil. Z pohledu genderové korektnosti se hodnoti, zda nedochdzi pti propousténi
k pfimé/neptimé diskriminaci a zda divody pro propousténi nejsou postaveny na otdzkach
pohlavi, véku ¢i zmény rodinné situace (napt. rodicovstvi).

Dobrou praxi je realizace tzv. vystupnich dotaznikli, které mohou pfinést fadu podnéti a
poznatkd, které nemohou (napf. z dlivodu obav) byt zjistény u stavajicich zaméstnancli/kyin ¢i
v dobé trvani pracovniho procesu.
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HODNOCENI:

Ano — splnéno: Auditovand organizace ma zprocesovan systém odchodu, vse je
ptehledné¢ uvedeno v Pracovnim ftadu, ¢l.4 Skonceni pracovniho poméru. Se
zamé&stnanci/kynémi je sepsan pifedavaci ,,Protokol pii ukonceni pracovniho poméru®, cely
systém ukonceni pracovniho poméru zaméstnanych osob je tak nalezité formalizovan a fidi se
pfislusnymi ustanovenimi Zakoniku prace. Firma disponuje ,,Vystupnim dotaznikem pro
zaméstnance/kyné“, ktery tvoii piilohu Manualu Rizeni lidskych zdroji. Pozitivné lze
hodnotit také ,,Informace zaméstnavatele o zakladnich pravech a povinnostech vyplyvajicich
z pracovniho poméru® — ptilohu Pracovniho tadu, a také Eticky kodex, obsahujici podporu
rovnych pfilezitosti, etického chovani a podporu rovnych pfilezitosti — jako zasadnich hodnot
firmy.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Nebylo zjisténo, ze auditovana organizace postupuje diskriminaéné v otazkach propousténi
zamé&stnancl/kyil. Zaroven se jedna o typ firmy, kterd mé minimalni fluktuaci.

Otazku odchodii zaméstnanct/kyn je také dulezité vnimat velmi citlivé z pohledu udrZeni
vnitini/vngj$i dobré povésti zaméstnavatele a vnitini kultury, proto je vzdy s vyhodou, paklize
se predchazi komunika¢nim Sumtim a jasné se informuje o odchodu, event. soucasné s novou
nahradou — novym obsazenim pracovni pozice.

Pozitivné lze, v této oblasti, hodnotit:

- Pracovni rad (novy dokument), ktery obsahuje vSechny klicové informace personalni
politiky (vystupni dotaznik - pfedavaci protokol, dilezity pifi ndstupu/odchodu do/ze
zaméstnani).

- Informace zaméstnavatele o zakladnich pravech a povinnostech, vyplyvajicich
z pracovniho poméru (jez tvoii Ptilohu Pracovniho fadu).

- Manudl Rizeni lidskych zdrojii (novy dokument), kterd obsahuje vsechny klidové
oblasti, kdy zde 1ze zvlasté ocenit Vystupni dotaznik, ktery obsahuje v§echny nalezitsti
a citlivé mapuje také ditvod odchodu zaméstnance/kyné.

- Eticky kodex (novy dokument), ktery v sobé zahrnuje podporu rovného zachazeni a
podporu etiky, pticemz s Etickym kodexem byli seznameni vSichni zaméstnanci/kyné¢.

- Vzdélavani v oblasti rovnych prileZitosti, strategii rizeni, asertivni komunikace.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentti, vS§echny dulezité oblasti persondlni politiky, tedy i1 oblasti propousténi/odchodu
zamé&stnancl/kyil. DalSim doporucenim bylo vzdélavani, a to v oblastech: firemni kultury a
rovnych prileZitosti, v oblastech komunikace/asertivniho jednani, i v oblasti strategického
mysleni.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesll i podporu rovnych piilezitosti: Pracovni fad (obsahujici Predavaci
protokol 1 Informace zaméstnavatele o zakladnich pravech a povinnostech, vyplyvajicich
z pracovniho poméru), Organizaéni ¥ad, Manuél Rizeni lidskych zdroji (kdy zde lze ocenit
Vystupni dotaznik s dirazem na zpétnou vazbu odchdzejicich zaméstnancli/kyil), Eticky
kodex. V ramci projektu také probéhlo doporucené vzdelavani, které zaméstnancim/kynim (i
vedoucim) pfineslo zvySené povédomi o rovnych pfilezitostech a ve vnimani pracovni
odpovédnosti i asertivni komunikace.

Shrnuti ptikladi dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

e) Vékova diverzita a Age management

V souvislosti s otazkou piimé, nepiimé diskriminace z diivodu v€ku a rovnych pitilezitosti se
prosazuje uplatiovani principu pozitivniho vyuzivani age managementu, tj. cilena prace a
programy vztahujici se k vékoveé mlads$im i vékové star§im zaméstnanctm/kynim.

V ramci Age managementu se sleduje tzv. 8 pilifh: Znalost problematiky véku, Vstticny
postoj vuci véku, Dobry management, ktery rozumi individualité a rozdilnosti, Kvalitni a
funkéni vekova strategie, Dobra pracovni schopnost, Vysoka uroveit kompetenci, Dobra
organizace prace a pracovniho prostiedi, Spokojeny zivot.

Systém age managementu zpravidla koordinuje personalni oddéleni a mélo by se jednat i o
dokumentaéné zakotvenou politiku organizace, kterd v kone¢ném dusledku pfispiva
k udrzovani know how zkusenych zaméstnancti/kyn a jejich vyuZzivani napf. v pozici internich
mentoru/ek, lektori/ek, kouci/ek.
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Systém age managementu jasn¢ deklaruje, Ze vék neni pro organizaci a uplatnéni v ni
ptekdzkou (napf. je obecné Castou negativni praktikou omezovat investice do vzdélavani
vékove starSich zaméstnancl/kyn). Stejné tak se zohlediiuje specifickd Zivotni faze ve smyslu
jiného nastaveni systému benefitli, zapojeni do chodu organizace — predavanim zkuSenosti,
apod.

HODNOCENI:

Ano — splnéno: Auditovand organizace se dle zjiSténi chova sohledem na
veékovou diverzitu féroveé, oteviené podporuje diverzitu ve vSech oblastech, tedy 1 véku.
Pozitivné lze hodnotit Manuél Rizeni lidskych zdrojd, ktery podporuje rovné piileZitosti a
diverzitu (i z hlediska véku). Pozitivné Ize ocenit také vzdélavani vSech vedoucich i fadovych
zamé&stnancl/kyil na téma rovnych piilezitosti a slad’ovani/time management osob vSech
vékovych kategorii.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Podpora diverzity z hlediska véku je velmi dilezitad. Pro chod firmy je dilezité¢ ukazovat na
vyznam vékové smiSenych tymil, na mezigeneracni spoluprédci, na age managment - fizeni
zohlediujici vék a schopnosti zaméstnancli, na ptizpisobeni organizace prace a upravu
pracovni doby, celozivotni uceni, vhodné rekvalifikace, vzdélavaci programy, na mentoring,
ktery podporuje pfedavani cennych zkuSenosti.

V tomto ohledu je tfeba zaméfit pozornost na tuto situaci a revidovat objektivné piistup pii
vybéru, vstupnich kritériich, fugovani tymu, hodnoceni odbornych a soft skills kvalit. Posilit
povédomi o vyhodach diverzitniho sloZzeni tymt z pohledu véku, vytvofit uceleny projekt age
managementu v organizaci, zahrnujici praci se zaméstnanci/kynémi napii¢ vékovou
strukturou. Vse toto auditovand organizace spliiuje, rovné prilezitosti ma ukotveny ve vSech
klicovych dokumentech i v rdmci postupu pfi inzerci/ndboru/pfijimani zaméstnanct/kyn.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentil, vSechny diilezité oblasti persondlni politiky, rovné pfilezitosti/podporu diverzity
v celé Siroké Skale (tedy i véku). DalSim doporucenim bylo vzdélavani, a to v oblastech:
firemni kultury a rovnych pfilezitosti/diverzity/sladovani pracovniho a rodinného Zivota,
v oblastech komunikace/asertivniho jednéni, i v oblasti strategického mysleni.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procest i podporu rovnych piileZitosti: Pracovni fad (obsahujici /nformace
zamestnavatele o zdkladnich pravech a povinnostech, vyplhvajicich z pracovniho poméru),
Organizaéni fad, Manual Rizeni lidskych zdroji, Eticky kodex. Vramci projektu také
probéhlo doporucené vzdelavani, které zaméstnancim/kynim (i vedoucim) pfineslo zvySené
povédomi o rovnych pfilezitostech, o podpoie diverzity (i z hlediska véku), o slad’ovani
pracovniho a rodinného Zviota (se zaméfenim na time management zaméstnanci/kyn vSech
vékovych kategorii), a také ve vnimani pracovni odpovédnosti i asertivni komunikace.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

f) Vzdélavani — osobni a pracovni rozvoj zaméstnanci/kyn

Vzdélavani tvoii vyznamnou oblast osobnostniho a pracovniho rozvoje zaméstnanci/kyn a
v pfipadé angazovanosti ze strany zaméstnavatele vtomto sméru byva vnimédno jako
vyznamné pozitivum pii hodnoceni kvality zaméstnavatele zaméstnanci/kynémi. Stejné tak
zajem a piistup ke vzdélavani piispiva k obnové a udrzeni kvality pracovnich i osobnich
kompetenci.

Vzdélavani je také dulezitou konkurenéni vyhodou jak smérem ven tak dovniti organizace,
z tohoto divodu se hodnoti také z genderové perspektivy, zda nedochéazi k diskriminacnim
praktikdm v pfistupu ke vzd¢lavani poskytovaném zaméstnavatelem, coz v konecném
diisledku miiZze znamenat rozdil v moznosti kariérniho ¢i finan¢niho rozvoje.
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HODNOCENI:

Ano - splnéno: Pozitivné lze hodnotit fakt, Ze auditovand organizace si
uvédomuje, ze kvalita jeji prace se odviji od kvality/investic/ptistupu do lidi, ktefi tuto praci
vykonavaji, tzn. zaméstnancii/kyn. V ramci Pracovniho fadu organizace deklaruje svlij zdjem
jak o odborny rozvoj, tak i o soustavné zvySovani a prohlubovani kvalifikace vSech svych
zamé&stnancl/kyil. Nelze konstatovat neférovost v pfistupu ke vzdélavani s ohledem na
pohlavi/vék. Pozitivng lze hodnotit Manual Rizeni lidskych zdroji, ktery obsahuje Plan
firemniho vzd¢lavani, se zaméfenim na definovani kvalifikacnich pozadavki a také vzor
Kompeten¢niho rozhovoru, vramci kterého firma mapuje potencidl zaméstnanci/kyi.
Pozitivné lze hodnotit pldnované vzdélavaci aktivity, které prob¢hly u vSech vedoucich i
fadovych zaméstnancl/kyn, se zaméfenim na: fizeni, asertivni komunikace, motivaci, time
management, stres management, firemni kulturu. Pozitivné lze hodnotit Metodiku
adaptacniho procesu, kterd obsahuje také piehledné vstupni Skoleni a celkovy zplsob
adaptace. Pozitivné lze ohodnotit realizaci vzdélavani v oblasti rovnych pfilezitosti a
diverzity/slad’ovani pracovniho a rodinného/osobniho zivota.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Zaméstnanci/kyné firmy absolvuji povinna Skoleni, tykajici se bezpecnosti prace ¢i odborna
Skoleni, tykajici se predevsim fidict ve firmé.

Jiz vroce 2018 (v dobé realizace genderového auditu) auditovand firma méla zdjem
zefektivnit persondlni politiku a oblast fizeni lidskych zdrojt, a to i v otdzce vzdélavani. Toto
firma nastavila mezi své priority, které splnila.

Lze konstatovat, ze oblast vzdélavani zefektivnila a nastavila v této oblasti persondlni politiky
(anejen v ni), jasna pravidla a rovny piistup pro vSechny zaméstance/kyné.

Je dulezité téma uchopit tak, aby byly vytvoteny vzdé€lavaci plany, zavedeny napf. osobni
pohovory nad tématem osobniho/profesniho rozvoje, stanoveni cilti, definovani
silnych/slabych stranek a moznosti rozvoje zaméstnancii/kynn v pozitivnim slova smyslu.
Motivovani zaméstnanci/kyn ke vzdélavani (nejen v povinné Casti). Organizace zapojila
osobni plan vzdélavani do systému individualniho hodnoceni/hodnoticiho pohovoru, coz lze
ocenit. Firemni plan vzdélavani je soucasti Smérnice fizeni lidskych zdroju.

Je tfeba zminit, Ze v kazdé organizaci je dilezitym prvkem jiz samotné vstupni zaskolovani,
v ramci kterého novy zaméstnanec/kyné pochopi chod celé organizace i svoji ulohu jako
jedince a ma moznost hned z pocatku pochopit a probrat své dalS$i moznosti seberealizace.
Vstupni zaskolovani a celkovy adaptacni proces a zptisob, jak ho zaméstnavatel uchopi je
prvotnim impulsem pro nového zaméstnance/kyné, kdy si tento/tato zacina tvofit obrazek o
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svém zameéstnavateli a zacina se budovat — formovat vztah mezi ni/m a zaméstnavatelem. V
této souvislosti je tfeba auditovanou organizaci ocenit, protoze ma piehledné vytvoren
dokument ,,Metodika adaptacniho procesu®, kdy po uspéSném absolvovani adaptacniho
procesu je jasné stanoven plan vzdélavani pro kazdého zaméstnance/kyni.

Pozitivné I1ze ohodnotit skutecnost, Ze stanoveni individudlniho planu osobniho rozvoje a
projednani moznosti dal$iho profesniho a odborného rlistu je soucasti pravidel pro hodnoceni
zamé&stnancl/kyil. Z dotaznikového Seteni vyplynula spokojenost v oblasti vzdélavani a také
spokojenost v oblasti vstupniho zaskolovani.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumenti, vSechny dilezité oblasti personalni politiky, tedy i rovné pfilezitosti/podporu
diverzity v celé Siroké Skale (tedy i véku). Hlavnim doporucenim bylo nastavit cely systém
vzdélavani, urcit pravidla pro vzdélavani, vytvorit Plan vzdélavacich aktivit a také predevSim
vzdélavat vSechny zaméstnance/kyné, a to v oblastech: firemni kultury a rovnych pfilezitosti,
v oblastech komunikace/asertivniho jednani, time managementu, stress managementu i
v oblasti strategického mysleni a vedeni zaméstnancti/kyn. DalS$im doporuc¢enim bylo nastavit
jasny systém vstupniho vzdélavani, v oblasti adaptacniho procesu.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesit i podporu rovnych pfilezitosti a zdlraziujici také moZnost
vzdélavani. Pozitivni je skuteénost, ¢ v Manudlu Rizeni lidskych zdrojii je nastaven cely
vzdélavaci systém, Plan firemniho vzdélavani i1 kompetenéni rozhovor pro zmapovani
potencidlu zaméstnanci/kyn.V ramci Metodiky adapta¢niho procesu je nastaven systém
vstupniho Skoleni. Pozitivné lze rovnéZ hodnotit, Ze vramci projektu také probéhlo
doporucené vzdélavani, které zaméstnanctim/kynim (i vedoucim) pfineslo zvysené povédomi
o rovnych prilezitostech, firemni kultute, o podpote diverzity (i z hlediska véku), o slad'ovani
pracovniho a rodinného Zivota (se zaméfenim na time management zaméstnanci/kyn vSech
vékovych kategorii), a také ve vnimani pracovni odpovédnosti i asertivni komunikace.
Vzdélavani probéhlo i1 v oblasti dal§iho osobniho rozvoje, se zaméfenim na time-management,
stress management, adpod.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelli, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST PERSONALNI POLITIKY

Souhrn hodnoceni

a) Analyza personalniho obsazeni Ano — s vyhradou
b) Proces osloveni pracovnich sil/genderové korektni inzerce Ano - splnéno
c) Proces vybéru a pfijimani zamestnanct/kyn Ano - splnéno
d) Propousténi/odchod zaméstnanci/kyn Ano - splnéno
e) Vékova diverzita a Age management Ano - splnéno
f) Vzdélavani — osobni a pracovni rozvoj zaméstnanclt/kyi Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

> Doporucujeme pouZzivat vS§echny dokumenty, tykajici se personalni politiky, jez
byly vytvoreny, seznamit s nimi zaméstnance/kyné a pouzivat v praxi (napt. Pracovni
fad, Organizacéni tad, Smérnici Rizeni lidskych zdroji, Eticky kodex, Metodiku
adaptacniho procesu).

» Doporucujeme, v pripadé uverejnéni inzerce na webovych strankach ¢i jinych
pracovnich portalech, pouZivat genderové korektni jazyk v ndzvu pozice (napf.
fidi¢/fidicka, technik/technicka), v ramci inzerce pak uvadét vedle pozadavkl i
nabizené benefity a v zavéru pouzit vétu, Ze na této pozici jsou vitany i Zeny).
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2. Hodnoceni a odménovani

a) Motivacni strategie a zpétna vazba

V této podkapitole se auditor zaméfuje na systém hodnoceni, nastavovani profesnich cila a
zpiisob komunikace, jakym hodnoceni probihd. Individudlni a hodnotici pohovory hraji pro
zamé&stnance/kyné velkou roli. Velice dilezité je zde naslouchani a zpétna vazba. Individualni
rozhovory funguji jako dobry néstroj personalniho managementu, ktery pfispiva ke zvySeni
spokojenosti, loajality a motivace zaméstnancti/kyn. Vysledky hodnoceni zaméstnancti/kyn se

pak promitaji také do kone¢ného odménovani, tyto slozky spolu tedy souvisi.

Z pohledu genderové korektnosti se zjiStuje, zda neni rozdiln¢ zachdzeno se
zamé&stnanci/kynémi z ditvodu pohlavi.

V obecnéjsi roviné tvoii (ne)existence poskytovani kvalitni zpétné vazby a motivacni strategie
vyznamnou roli v kultufe organizace a procesech a promitd se do hodnoceni kvality
zamg&stnavatele ze strany zaméstnanci/kyné i jejich ochoté podavat maximalni mozné
pracovni vykony.

V systému hodnoceni je dobré vyuzivat i dalsi modely, a to zejména 180stupniovy - tj.
podfizeny hodnoti nadiizeného — jedna se o specificky zdroj informaci, ktery mize ukazat
napf. na problémy s komunikaci, ,provozni slepotu” nadfizené/ho, necitlivy pfistup,
omezenou edukacni schopnost.

Dtlezitym zdrojem informaci mtze byt také model 360stupniii, kdy jednoho zaméstnance/kyni
hodnoti team jeho kolegli/yii. Hodnoceny/a dosahne Sirsi zpétné vazby a spektra informaci —
samoziejmé, Ze na ném/ni zélezi, jak s nimi naloZzi.

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Organizace ma dobfe zprocesovan systém hodnoceni u vsech
svych zaméstnanciv/kyii. Ocenit lze dokument ,,Rizeni lidskych zdroji*, ktery v sobé obsahuje
srozumitelny systém motivace, systém zpétné vazby, systém hodnoceni i sebehodnoceni i
systém odménovani. Firma disponuje hodnoticicmi 1 sebehodnoticimi formulafi a realizuje
také osobni motivacni/hodnotici pohovory. Z rozhovorti i dotaznikového Setieni vyplynula
spokojenost se zpétnou vazbou.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.
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Komentar:

Nelze konstatovat, ze by dochédzelo, v oblasti motivacnich strategii a zpétné vazby, ke
genderové nekorektnosti.

V obecnéjsi roving auditu 1ze konstatovat toto:

Zpétna vazba:

Firma ma oficidlné¢ nastaven systém zpétné vazby, a to také v kontextu rovnych pfilezitosti,
kdy vetejn¢ deklaruje, ze ,,plné respektuje a dodrzuje antidiskriminacni politiku firmy JT a

13

pravidlo rovnosti “.

Individualni a hodnotici pohovory jsou jednim ze zakladnich nastavenych procesii organizace,
je zde dodrzovéano pravidlo naslouchéni a poskytovani zpétné vazby, coz auditorsky tym
ocefnuje.

V ramci nastaveného systému hodnoceni mé firma ukotvenu také metodu hodnoceni a
sebehodnoceni a presny plan vedeni osobniho motiva¢niho/hodnoticiho pohovoru, coz lze
vysoce ocenit.

Motivace:

Obecné Ize konstatovat, Ze za nejsilnéjsi faktory, které subjektivné zaméstnanci/kyné vnimayji
jako motivator, patii pfijemné pracovni prostfedi ve smyslu dobrych mezilidskych vztahi,
ustni/pisemna pochvala, finanéni ohodnoceni, flexibilni formy prace a ¢asové ,,svobody* a
vytvofeni jasnych pracovnich, kompeten¢nich, komunikaénich vizi nejen smérem ven, ale i
dovnitf auditované organizace.

Motivace je faktor, ktery je tfeba mit na zfeteli a uplatiiovat jej v rdmci jasn¢ dané délby
préace, organizace, strategie vzdélavani, komunikace a péce o dobrou pracovni atmosféru.

Pozitivné 1ze ohodnotit nastaveni systému motivace, ktery také pIn€ respektuje a dodrzuje
antidiskriminac¢ni politiku organizace. Zaroven je na mist¢ vyzdvihnout, Ze nastaveny
motivacni systém je transparentné vytvotfen pro vSechny zaméstnance/kyné organizace, tedy
jak pro fidice/fidicky, tak pro administrativni zaméstnance/kyné, a také pro vSechny
automechaniky/automechanicky.

Na zaklad¢ takto transparentné nastavenych procesii motivace a na zakladé dosazenych
vysledkl pro jejich napliovani, pfislus$i zaméstnanci/kyni odména, a to podle plnéni bodl
motivacniho systému.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentii, vSechny dtlezit¢ oblasti persondlni politiky, tedy 1 oblast systému
hodnoceni/motivace Hlavnim doporuc¢enim bylo nastavit cely systém hodnoceni a motivace,
vytvofit Skalu motivaénich kritérii pro vSechny zaméstnance/kynég, vést hodnotici/motivacni
pohovory v osobni roviné a také vzdélavat vSechny vedouci zaméstnance/kyné v oblasti
asertivni komunikace, strategie fizeni, jednani s lidmi.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procesl i podporu rovnych piilezitosti a nastavujici také proces hodnoceni a
motivace. Pozitivné lze ocenit, Ze systém hodnoceni/motivace byl jasne a transparentné
nastaven, byla vytvofena pravidla motiva¢niho systému pro vSechny zaméstance/kyné, byly
vytvoteny vSechny formulare, dilezité pro tuto oblast (hodnotici i sebehodnotici) a byl
nastaven systém osobnich hodnoticich/motivaénich rozhovort. Pozitivné lze také ocenit
vzdélavani pro vedouci zaméstnancxe/kyné, a to v posileni kompetenci ve vnimani pracovni
odpovédnosti 1 asertivni komunikace. Vzdélavani prob&hlo i v oblasti dalSiho osobniho
rozvoje, se zamé&fenim na time-management, stress management, strategie fizeni.

Shrnuti ptikladi dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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b) Odménovani

Z pohledu genderové rovnosti se hodnoti, jakym zplsobem zaméstnavatel odméinuje své
zamé&stnance/kyné a nedochazi-li ke genderové nekorektnosti, jakkoliv je rozdil v odménovani
muzi a zen v CR v neprospéch Zen, coZ je zdiivodiiovdno mj. nekorektnim piistupem a
genderovymi stereotypy.

Diskriminace v odménovani na zakladé¢ pohlavi muize byt piiméd ¢i nepfima. K pifimé
diskriminaci v odménovani dochazi, kdyZz pzaméstnanci/kyné jednoho pohlavi dostavaji za
praci stejnou, €i za praci stejné hodnoty, niz§i odménu, nez zaméstnanci/kyné druhého
pohlavi.

Diskriminace nepfima nastava tehdy, kdyZz podminky u zaméstnavatele urcuje pravidlo,
vyhliZejici na prvni pohled jako neutrdlni. V souvislosti s nepfimou diskriminaci a tzv.
,heutralné” nastavenym pravidlem odméinovani pak dochéazi ke skutecnosti, kdy je jedna
skupina zaméstnanych odméiovana nevyhodnéji.

Lze konstatovat, ze v Ceské republice obecné jsou takto nevyhodné¢ odménovany zeny, které
pracuji za nizsi plat neZ muzi, v priméru az o 22%°.

Piedstava, Ze ve firmach a organizacich, kde jsou kritéria odménovani, platovych tarifi a
pravidla pfiplatkti jasné nastavena v nékterych klicovych dokumentech a tim padem je
zaruceno rovnosti v hodnoceni, je mylna. Jesté stile zde existuje fada jinych vlivd, tzv.
nadtarifnich slozek, kam lze zatadit naptiiklad osobni ohodnoceni, odmény, pfiplatek za
vedeni, vérnostni, apod. Zde vSude se v n¢kterych piipadech mize genderové nerovny piistup
uplatiiovat, naptiklad s argumenty typu ,,udrzeni muza ve vedouci funkci, muz v roli Zivitele,
platce hypotéky apod.*

Z hlediska rovnosti by mélo byt tedy zajiSténo, aby se pohlavi zaméstnance ¢i zaméstnankyné
nestalo divodem pro nizsi odménu.

Dulezité je zamcfeni se na benefity — jejich nabidku a sloZeni. Benefity hraji pro
zamé&stnance/kyné velkou roli. Funguji jako dobry nastroj persondlniho managementu, ktery
pfispivéa ke zvySeni spokojenosti, loajality a motivace zaméstnanci/kyn.

Genderova analyza zkouma konkrétni mzdové ohodnoceni konkrétnich zaméstnanct/kynl a
posuzuje, zda nemiiZze byt eventudlni rozdil pficten na vrub pohlavi, tak jak je zndma praxe
v kontextu CR.

9 Pramér platové nerovnosti v EU ¢ini cca 16%, Ceské republika je se svymi 22% na konci Zebtitku. Zeny
v Ceské republice jsou platové znevyhodnény ve viech pracovnich odvétvich a ve viech vékovych kategoriich.
Nejvetsi rozdil v platech (27%) je u Zen s malymi détmi do 6 let véku. V disledku toho, Ze Zeny pobiraji nizsi
plat po cely svtij zivot pak maji niz$i dichody nez muzi (v priméru o 2000,- K¢) a objevuje se fenomén —
feminizace chudoby.
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HODNOCENI:

Nehodnoceno: V organizaci nebyla realizovdana genderova statistika odménovanti,
vzhledem k citlivosti Udaji a auditorsky tym toto respektuje. Pozitivné¢ lze ohodnotit
skutec¢nost, Ze organizace ma v ramci Pracovniho fadu informace ke mzdam a jejim vyplatam,
a to vramci ¢lanku ,Informace zaméstnavatele o zdkladnich pravech a povinnostech
vyplyvajicich z pracovniho pomé&ru®. Pozitivné lze ohodnotit Manual Rizeni lidskych zdrojt,
kde je transparentné a srozumitelné nastaven systém odménovani, ktery pln¢€ respektuje a
dodrzuje antidiskriminacni politiku a rovnost organizace. Pozitivné Ize ocenit, Ze organizace
zavedla také systém moznosti podani stiznosti/rozporu pro své zaméstnance/kyné, ve vztahu
ke stanovenym odménam a nastavila jasnd pravdila pro podani ptipadné stiznosti.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Auditovand organizace si nevede genderové statistiky odméfovanil®, i vzhledem ke
skutecnosti, ze v organizaci je zam¢stnana jenom 1 Zena a drtiva vétSina zaméstnanych tvofi
muzi. Zaméstnavatel by si nicmén€ m¢l vést systematickou evidenci mzdové hladiny, a to
zejména v tzv. job families, tzn. skupinach, které vykazuji stejné zafazeni a jsou na pozice
kladeny stejné nebo velmi podobné naroky.

Je tfeba, aby zaméstnavatel mél dokonaly ptehled o principech poskytovani nenarokovych
slozek a jasnych kritérii tak, aby bylo vylouc¢eno hledisko protekcionismu a naopak, aby byl
zajiStén trvaly ndstroj motivace a transparentnosti. V pfipad¢ auditované organizace tomu tak
je, vzhledem k jasné€ nastavenému systému motivace a hodnoceni.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentil, vSechny dulezité oblasti personalni politiky, tedy i oblast systému odménovani.
Hlavnim doporucenim bylo nastavit cely systém hodnoceni/motivace, a také odménovani,
vytvofit Skalu kritérii pro nastaveni odmén, vytvofit jasna pravidla pro moznosti podani
stiznosti/rozporu pro své zaméstnance/kyné€, ve vztahu ke stanovenym odméndm a nastavit
jasna pravidla pro podéani ptipadné stiznosti.

10 Vramci auditované organizace se nabizi realizovat diverzitni statistiky odménovani na srovnatelnych
pozicich, kdy, vzhledem k velmi malému poctu Zen, se doporucuje mapovat piipadnou (ne)rovnost také obecné,
na srovnatelnych pozicich. Platova nerovnost miize existovat i v ramci jednoho pohlavi (napiiklad z dtivodu
veku, ¢i rodiCovstvi).
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Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti  Janik Transport s.ro.”, byly vytvofeny klicové dokumenty, zajistujici
transparentnost procest 1 podporu rovnych pfilezitosti a nastavujici také proces odménovani,
v navaznosti na systém hodnoceni a motivace. Pozitivné lze ocenit, Ze systém odménovani
byl jasne a transparentné nastaven, byla vytvofena pravidla odmén a byla nastavena pravidla
pro moznosti podani stiznosti/rozporu pro své zaméstnance/kyné, ve vztahu ke stanovenym

odménam a nastavila jasna pravdila pro podani piipadné stiznosti.

Shrnuti ptikladt dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

¢) Benefitni systém

Systém benefiti tvofi dilezitou soucast podpory zaméstnanci/kyn, jakkoliv neni
narokovatelny, patii k dobré image a jeho obsah a nabizeny rozsah podpor, sluzeb, aktivit
byva casto rozhodujicim faktorem pifi volbé zaméstnavatele a spokojenosti se
zaméstnavatelem ze strany zaméstnanci/kyni. Kvalitn€é propracovany benefitni systém
zvySuje motivaci a mize ¢astecné kompenzovat niz§i odménu za vykonavanou préci.

Shodné jako u vzdélavani se posuzuje struktura, nabidka a piistup k benefitnimu systému
z hlediska genderové korektnosti. Piikladem Ize uvést, zda neni diskrimina¢né ukotveno, ze
nékteré aktivity mohou Cerpat jen muzi/Zeny, ¢i jen rodi¢e apod. Stejné tak se zohlediuje
spravedliva distribuce zdrojii — jaké aktivity jsou nabizeny, kdo je cilova skupina nabizenych
aktivit, napliujici aktivity redlné potieby v kontextu typu zaméstnancti/kyn apod.

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Organizace nabizi dostatecné mnozstvi zameéstnaneckych benefiti.
Firma ma uceleny systém benefitl., ktery jasné prezentuje, jednak v Pracovnim fadu a také
v ptiloze & 7 Manualu Rizeni lidskych zdrojd, nazvané ,Benefitni systém“. Firma ma
transparentné a srozumitelné definovany vSechny benefity, jeZ nabizi a které zahrnuji také
oblast prorodinné podpory a moznosti flexibilni formy prace (pokud to dana pozice
umoziuje). Z dotaznikového Setfeni vzesla velkd spokojenost s nabizenymi benefity.
Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.
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Komentar:

V oblasti benefitll je dulezité sledovat trendy a moznosti, stejné tak jako zjiStovat nazory a
postoje zamé&stnanci/kynl o jaké formy benefiti maji zajem, tzn. jaké formy benefiti na né
pusobi pifiznivé — motivacné. Dobrou praxi je pribézné monitorovani vyuzivani benefita tak,
aby nedochazelo k jejich zastardvani a pruzné piesunout event. finan¢ni prostfedky na
benefity, které by byly pro zaméstnance/kyné¢ aktudlni. Aktualnim, zddanym a predevSim
motivaénim trendem v oblasti zaméstnaneckych vyhod je napiiklad technické vybaveni,
nezbytné pro vykonavani prace zmista, mimo firmu - pro lepsi slad'ovani
osobniho/profesniho zivota. V piipadé€ auditované organizace tomu tak je. Oteviené podporuje
rovné piilezitosti a deklaruje pomoc vSem zaméstnancim/kynim, tedy i rodi¢tm.

Benefity jsou podstatnym nastrojem pro persondlni politiku, motivaci, budovéani a vytvareni
stabilni vnitini kultury spojené se subjektivni spokojenosti zaméstnancti/kyn. Je mozné do
benefitniho systému zahrnout napf. moznosti vzdélavani zasahujiciho oblast soft skills
dovednosti, osobniho rozvoje a ty poté poskytovat. Auditovana organizace toto splituje, coz
auditorsky tym hodnoti velice pozitivné.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentti, vSechny diilezit¢ oblasti persondlni politiky, tedy i oblast systému benefiti.
Hlavnim doporucenim bylo nastavit cely systém benefitii, vytvofit transparentni seznam vSech
zaméstnaneckych vyhod a zahrnout do nich také oblast prorodinné podpory i moznost
flexibilni formy prace (tam, kde to pracovni pozice umoziuje).

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.0.“, byl jasne a transparentn¢ nastaven Benefitni systém a byl
vytvofen seznam vSech benefitl, které organizace nabizi. Tento seznam je oficialné ukotven
jak vramci Pracovniho fadu, tak také vramci samostatné piilohy ,,.Seznamu Benefiti*,
v ramci Manualu Rizeni lidskych zdroji.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

28




SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST HODNOCENI A
ODMENOVANI

Souhrn hodnoceni

a) Hodnoceni a zpétna vazba Ano - splnéno
b) Odménovani Nehodnoceno
¢) Benefitni systém Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

»> Doporucujeme pouzivat viechny dokumenty, tykajici se politiky hodnoceni a
odménovani, jez byly vytvoreny vramci Manualu Fizeni lidskych zdroji,
sezndmit s nimi zaméstnance/kyné a pouzivat v praxi (hodnotici/sebehodnotici
dotaznik, pravidla pro hodnoceni zaméstanct/kyi).

» Doporucujeme vést (diverzitni) statistiky odménovani, zavést tak jasnou
transparentnost odmeéiovani a dodrzet tak v praxi Zakonik prace, ktery nafizuje
rovné/stejné zachazeni a rovné/stejné odménovani vSem osobdm za praci stejné
hodnoty.
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3. Slad’ovani pracovniho a rodinného Zivota

Z genderové perspektivy se hodnoti, zda a jak organizace umoziiuje work life balance —
slad'ovani prace a rodiny, zda nejsou rodice - v kontextu pfevazujici tendence zeny/matky —
diskriminovany, apod.

Opatteni podporujici sladovani prace a rodiny ze strany zaméstnavatele, jsou-li realizovana,
je vhodné zaclenit do dokumentace, vnimat je a komunikovat jako podporujici aspekt dobrého
image i genderové korektnosti.

Prace je pro vétSinu Zen a muzi druhou nejvyznamnéjsi zivotni hodnotou, hned po rodiné. Co
se tyké sladovani pracovniho a rodinného Zivota, jedna se u vSech pracujicich zen a muzi o
kazdodenni realitu. Rodina a prace jsou navzijem provazany a zpusoby, jakymi si lidé
organizuji svlj pracovni a rodinny zZivot, musi nutné¢ souviset s vnéj§imi podminkami a vlivy,
které jsou dany pracovnim trhem.

Slad’ovani prace a rodiny nejvice fesi rodiny s malymi détmi a také osoby 50+ (pfedevsim
Zeny), které se staraji o své mnohdy jesté nedospélé déti a zaroven o starnouci rodice.!! Je
treba vSak uvést na pravou miru, ze téma sladovani prace a rodiny se tyka vSech skupin
zamg&stnancl a zaméstnankyi, pro vSechny je to téma dualezité. Kazdy jedinec mé narok na to
sladit svlij osobni/profesni/rodinny Zivot.

Pii uplatiiovani principii slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota je velice dilezité, jakym
zpiisobem k tématu dany zaméstnavatel ptistupuje. Lze konstatovat, ze z pohledu
zamg&stnavatele, ktery se jiz vénuje oblasti slad'ovani prace a rodiny aktivné, lze toto téma
povazovat za soucast organizacni kultury. Tyto organizace se snazi rozvijet své zaméstnance a
zamé&stnankyné a zaroven se jim snazi zajistit takové podminky, aby z organizace neodchazeli.
Péce o zaméstnané osoby je pro tento typ zaméstnavatelll zdlraziovanou perspektivou a
jistym benefitem.

Pod pojmem slad’ovani prace a rodiny si lze pfedstavit Sirokou skalu aktivit, jez jsou ideélni
pro kombinace pracovniho a rodinného Zivota.

V ramci slad’ovéani pracovniho a rodinného Zivota se genderovy audit zaméfil prave na oblasti,
usnadiujici slad’ovani:

a) Flexibilni formy prace
b) Aktivity, usnadilujici kvalitngj$i slad’ovani prace a rodinného/osobniho Zivota
c) Management matetské a rodi¢ovské dovolené

11 Témto osobam (zejména Zenam) 50+ se k4 ,sendvi¢ova generace. Zeny se ocitaji diky dvojimu tlaku,
kdy potrebuji slad'ovat ,na druhou” v tzv. sendvici.
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a) Flexibilni formy prace
HODNOCENT:

Ano — splnéno: Organizace ma nastavenou flexibilni formu prace a ukotvenu v ramci
Benefitniho systému, kde je explicitné uvedena zaméstnaneckd vyhoda: ,Flexibilni forma
prace — pokud to dané pracovni pozice umoziuje“. Pozitivné 1ze hodnotit vzdélavani v oblasti
rovnych pfilezitosti u vS§ech vedoucich zaméstnanci/kyn, s dilezitosti na time management a
sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota vSech zaméstnancli/kyn. Pozitivni je, Ze
90% respondentti/tek uvedlo velkou spokojenost v oblasti flexibility.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Pruzné pracovni doba neni mozna u fidi¢l/¢ek, coz vyplyva z pracovni naplné. Kvitovat Ize u
auditované organizace snahu vyjit zaméstnanciim/kynim vstfic, a to proto, ze otazka flexibilni
pracovni doby je dlouhodobym fenoménem v CR, ktery se stale fesi spiSe teoreticky, nezli
prakticky a u zaméstnavatelli stdle nejsou bézné jakékoliv ,,ustupky z klasické pevné
pracovni doby. Proto jakykoliv vstiicny krok, ktery je umoznén, je tfeba kladné hodnotit.
V této souvislosti Ize ocenit pfistup vedeni firmy, ktera flexibilni formu prace/pruznou
pracovni dobu, oficidlné ukotvila do Systému benefitl, i z toho divodu, Ze zaméstnanci/kyné
(z fad administrativy) vnimaji moznost slad’ovat, jako vyznamny benefit a motivacni faktor.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumentil, vSechny dulezité oblasti persondlni politiky, tedy i1 oblast flexibilni formy prace.
Hlavnim doporucenim bylo nastavit systém flexibilni formy prace (tam, kde to pracovni
pozice umoziuje).

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.0.“, byl jasne a transparentn¢ nastaven Benefitni systém a byl
vytvofen seznam vSech benefitl, které organizace nabizi. V ramci tohoto systému benefita je
oficidln€¢ ukotvena flexibilni firma prace/pruznad pracovni doba, a to vSude tam, kde to
pracovni pozice umoziuje. Na zdklad¢ individualni dohody je mozna také prace z domova.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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b) Aktivity, usnadiujici kvalitnéjsi slad’ovani prace a rodinného/osobniho Zivota

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Organizace podporuje oblast sladovani prace a rodinného/osobniho
zivota, coz auditorsky tym pozitivné hodnoti, i vzhledem ke skutecnosti, Ze se jedna o oblast
novou Vv persondlni politice.. Do aktivit, kterymi organizace podporuje work-life balance
politiku, Ize zatadit flexibilni formy prace/pruznou pracovni dobu a také vzdélavani v oblasti
rovnych pfilezitosti a sladovani pracovniho/rodinného/osobniho Zivota (s diirazem na osobni
time management), kterym vsichni zaméstnanci/kyn¢ prosli.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Zaméstnavatel by se mél zamyslet neustdle nad tim, jakou skupinou svych zaméstnanct/kyn
disponuje a jaké maji jednotlivé skupiny zaméstnancti/kyn potieby. Otazka podpory slad’ovani
pracovniho a rodinného/osobniho zivota patii do prace modernich zaméstnavatelii, jednak
z dlvodu posileni persondlni politiky, vztahd, ale také naplnéni tématu spolecenské
odpovédnosti zaméstnavatele.

Je tfeba uv€domit si, Ze moznost kvalitné slad'ovat profesni/rodinny/osobni zivot, pruzna
pracovni doba a podpora prorodinné politiky je zaméstnanci/kynémi €asto vnimana jako jeden
z klicovych benefitl, souvisi také se spokojenosti zaméstnanci/kyn a ndsledné i s jejich
motivaci.

V ramci této oblasti je dilezité klast diiraz na aktivity, které podporuji slad'ovani prace a
rodiny, ale také komunikaci, dobrou praxi je napf. ,,Den otevienych dvefi pro rodinné
ptislusniky*, napt. déti, tak aby prace jejich rodicu (prarodicii) byla vidéna. Jiz zminéné
umoznovani flexibilnich forem prace, moznosti tzv. sick day (tzn. napt. 1 den placeného volna
v ptipad€ nemoci, ¢i nemoci blizkych rodinnych ptislusnik).

Auditorsky tym velmi ocefiuje aktivity v oblasti analyzy flexibilnich forem prace, realizovany
workshop ,,Slad’ovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota®, a také otevienou podporu
vS§em zaméstnancim/kynim v rdmeci slad’ovani, ze strany vedeni.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu nastavit
prostiedi organizace tak, aby bylo transparentni, jasné¢ komunikovalo, v ramci klicovych
dokumenti, v§echny dtlezité oblasti personalni politiky, tedy i oblast slad’ovani pracovniho a
rodinného/osobniho Zivota. Hlavnim doporucenim bylo nastavit systém flexibilni formy
prace (tam, kde to pracovni pozice umoziiuje) a nabizet zaméstnancim/kynim benefity
formou podpory prorodinnych aktivit.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.0.“, byl jasne a transparentn¢ nastaven Benefitni systém a byl
vytvofen seznam vSech benefitl, které organizace nabizi. V ramci tohoto systému benefita je
oficidlné ukotvena flexibilni firma prace/pruznad pracovni doba, a to vSude tam, kde to
pracovni pozice umoziiuje a také beneefity, podporujici prorodinnou politiku. Na zékladé
individudlni dohody je moznéd také prace z domova. Pozitivné lze hodnotit realizované
vzdélavani v oblasti rovnych pfilezitosti, sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota u
vSech zaméstnanci/kyn s odkazem na time management, stress management.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptileZzitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

¢) Management materské a rodicovské dovolené

VCR je novym trendem a zhlediska genderové korektnosti trendem dilezitym tzv.
management mateiské/rodicovské dovolené, ktery vychazi zjednoduchého konceptu, kdy
zamé&stnavatel deklaruje zajem o zaméstnance/kyni a udrzuje s nim kontakt i po odchodu na
matefskou/rodiCovskou dovolenou. Aktivita tak neni ocfekdvana jen ze strany
zaméstnance/kyné, ale standardizovanou soucasti komunikacnich procesu organizace.
Soucasné takto ukotveny proces muze byt soucasti benefitni politiky i1 politiky podpory
slad’ovani prace a rodiny, politiky dodrzovani zdsad genderové rovnosti/senzitivity.

Systém komunikace by mél byt ukotven v dokumentaci s vymezeni jaké informace a jaké
aktivity budou komunikovany, v jakych intervalech, jakym zptisobem a kdo bude urcen jako
osoba zodpovédna za komunikaci.
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HODNOCENI:

Ano — s vyhradou: Téma rodiCovstvi netvoii diskriminaéni bariéru pifi vstupu do
zaméstnani. Auditovand organizace by umoznila zaméstnancim/kynim, pokud by
odchazeli/ly na matetskou/rodi¢ovskou dovolenou, moznost vratit se difive, nez po jejim
ukonceni. Vyhradou je skutecnost, ze organizace nema oficidlné¢ ukotven Management
matefské/rodicovské dovolené, nicéméné zde 1ze samoziejm¢e zohlednit, Ze (az na jednu Zenu)
jsou ve firm¢ zaméstndni pouze muzi.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana ¢asteéné do praxe.

Komentar:

Smyslem systému managementu matefské/rodiCovské dovolené je kromé jiného deklarovat
permanentni zdjem o zaméstnance/kyni, udrzovat odborné znalosti, know how a socialni
kontakt, usnadnit navrat po matefské/rodicovské dovolené¢, omezuje fluktuaci po
matetské/rodiCovské dovolené a zrychluje proces navratu po matetské/rodicovské dovolené.

Zde by méla firma systematicky toto téma zapracovat do personalni politiky, napt. i v souladu
se systémem opatieni pro sladovani prace a rodiny. Pozitivné lze ocenit skutecnost, ze
organizace se oficialn¢ hlasi k podpote rovnych pfilezitosti, a to vefejné, na svych webovych
strankach a také ve svych internich dokumentech a také lze ocenit vzdélavani v oblasti
rovnych pfilezitosti a slad’ovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

Vroce 2018 bylo, vramci genderového auditu, v této oblasti doporuceni ve smyslu
oficidlniho nastaveni Managementu matef'ské a rodicovské dovolené. Hlavnim doporuc¢enim
bylo nastavit Management matetské/rodicovské dovolené a nabizet zaméstnancim/kynim
benefity formou podpory prorodinnych aktivit.

Vyhodnoceni: ¢asteéné ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.o.“, byl jasne a transparentné nastaven Manuadl fizeni lidskych
zdroju a byl vytvotfen seznam vSech benefitli, které organizace nabizi. Pozitivné 1ze hodnotit
realizované vzdélavani v oblasti rovnych pfilezitosti, sladovani pracovniho a
rodinného/osobniho zivota u vSech zaméstnancl/kyn s odkazem na time management, stress
management. Pozitivné lze hodnotit velkou spokojenost v oblasti slad’ovani, kterd vzesla
z dotaznikového Setfeni.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST SLADOVANI
PRACOVNIHO A RODINNEHO/OSOBNIHO ZIVOTA

Souhrn hodnoceni

a) Flexibilni formy prace Ano - splnéno
b) Aktivity, usnadnujici slad’ovani prace a rodiny Ano - splnéno
c) Management matei'ské a rodiCovské dovolené Ano - s vyhradou

Souhrn doporuceni

»> Doporucujeme verejné ukotvit management materské a rodi¢ovské dovolené a
vypracovat interni smérnici, kterd by management matefské a rodicovské dovolené
fadng oSetfila!? a jeZ by zahrnovala nasledujici:

= QOsobni plan navratu do zaméstnani — jednad se o dobry néstroj, ktery
umoziiuje udrzet prehled o rodi¢e na matetské/rodi€ovské dovolené.
Tento Osobni plan navratu do zaméstnani se Casto stdva i dodatkem
k pracovni smlouvé.

* Moznosti  automatického  zapojeni se do prace  b&hem
matetské/rodiCovské dovolené, pokud je prilezitost.

= Komunikace — osvédcuje se oficidlné nastavend a pravidelna
komunikace s rodi¢i na matefské/rodicovské. Mlze se jednat o formu
zasilani firemniho newsletteru, pfistup k internimu informacnimu
systému, osobni ¢i telefonicky kontakt, socialni kontakt — pozvanky na
ruzné firemni akce, vecirky, apod.

* Posledni pulrok pied navratem zrodicovské dovolené je dilezity a
jedna se o dobu, kterou je mozno idedlné vyuzit pro pfipravu a rychlé
zapojeni se do pracovniho procesu. Zenam, vracejicim se do prace je
mozno nabidnout tzv. supervizi, ¢i koucovani zamétené na slad’ovani
prace a rodiny — kdy lze vyuzit znalosti a dovednosti starSich
pracovnikl ¢i pracovnic. Této doby je mozno taky vyuzit pro event..
pteskoleni na jinou pozici.

= Zavedeni statistiky, kde by se sledovalo, jak jsou na tom rodice po
rodicovské dovolené z hlediska pracovniho uplatnéni

12 Ttebaze v soucasné dobé nepracuji v auditované firmé osoby na/ &i erstvé po matetské rodicovské dovolené,
tento dokument je vhodné mit pfipraven. Zaroven je dobré jej pak prezentovat napiiklad i potencialnim
uchazecim/¢kam o praci jako benefit. Oteviend podpora managementu matetské a rodiCovské dovolené a jeho
koncepcni uchopeni pomtize také vylepsit/posilit povést firmy jako otevieného zaméstnavatele a posilit respekt
vuci zaméestnavateli ze strany zaméstnanct/kyn.
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4. Kultura organizace

Kultura organizace ptfedstavuje ,,osobnost firmy ¢i organizace®, velice obtizné se popisuje a
objektivizuje. Podobné jako u lidi, i firmy a organizace maji tendenci vytvaret o sob& urcity
obraz/image, ktery predkladaji svému okoli. V této souvislosti je tfeba konstatovat, Ze realita
se muize od tohoto ,,vytvateného obrazu firemni/organiza¢ni kultury* zasadné odliSovat.

Kulturu organizace lze chépat jako cely soubor zasad, ptfistupl, norem a hodnot. Ty jsou pak
v organizaci sdileny a udrzovany jako obecné vzorce chovani, jedndni a vystupovani. Tato
kultura urCuje vné&js$i vystupovani firmy ¢i organizace ke svému okoli a dale ji tvofi
vnitrofiremni vztahy a pracovni prostiedi. Klicovym prvkem pro (de)formovani
firemni/organiza¢ni kultury je kvalita a Groveit komunikace (osobni, individudlni, skupinova,
psana).

Moderni zaméstnavatel pracuje aktivné s politikou rovnych pfilezitosti a diverzity, oteviené
komunikuje se svym okolim i zamé&stnanci a zaméstnankynémi a vytvaii ptijemné pracovni
prostiedi. Jeji firemni/organiza¢ni kultura je potom citliva, oteviena a respektujici.

Idealnim ptedpokladem pro GspéSnou firemni/organiza¢ni kulturu je zainteresovanost fidicich
pracovnikll a pracovnic, jejich znalost a osvicené smysleni v oblasti moderni oteviené
personalni politiky, rovnych pftilezitosti a diverzity. Je dilezité, aby si tito vedouci
pracovnici/ce organizace uvédomili, Ze jsou to piedev§im oni, ktefi urcuji ,,naladu™ a
atmosféru na pracovisti, ze jsou to predevsim jejich slova a Ciny, jejich chovani a pfistup
k lidem/situacim, které formuji ¢i deformuji vnitrofiremni klima. Je ideélni, pokud si pravé
vedouci pracovnici/ce uvédomuji, ze situace rovnych pfilezitosti Zen a muzl ve spolecnosti
nemusi byt idedlni a jsou si pln€¢ védomi nutnosti (pozitivni) zmény.

Vhodnym krokem pro nastartovani pozitivnich zmén ve firemni/organizaéni kultute je pak, po
zevrubném zanalyzovani si stdvajici Urovné firemni/organizacni kultury, schopnost
sebereflexe, kterd nastdva v okamziku, kdy si firma ¢i organizace uvédomi nutnosti zmény
v nastaveni vnitrofiremnich a komunikacnich procesii. Aktivni politiku rovnych pftilezitosti a
podporu diverzity mize firma ¢i organizace vyuzit i navenek - formou PR oteviené a citlivé
smyslejici firmy a péstovat si tak image atraktivniho a respektujiciho zaméstnavatele.

V ramci firemni/organiza¢ni kultury se vedle pfistupu k politice rovnych ptilezitosti sleduje
také systém komunikace firmy (externi i interni) a pracovni prostiedi.

V ramci organizacni politiky/kultury se genderovy audit zaméfil na tyto oblasti:
a) Pfistup k politice rovnych piilezitosti
b) Systém komunikace
c) Genderové korektni jazyk
d) Pracovni prostfedi/atmosféra/negativni jevy na pracovisti — diskriminace/sexudlni
obtézovani, Sikana
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a) Pristup k politice rovnych prileZitosti

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Pozitivné lze hodnotit otevienou Firemni kulturu - podporu rovnych
prilezitosti diverzity ze strany firmy, kterd se k podpoie hlasi vefejng, na svych webovych
strankach. Pozitivné lze také ohodnotit zdjem o téma rovnych piileZitosti a G€ast v ramci
tohoto projektu, kdy byly vytvofeny vSechny dilezit¢é dokumenty, v kontextu rovnych
ptilezitosti a antidiskriminace. Pozitivné 1ze ocenit také vzdélavani v oblasti rovnych
ptilezitosti/genderové problematiky i zavedeni Etického kodexu. Ocenit lze také skutecnost,
7e je v Manualu Rizeni lidskych zdroji ukotven proces, jak postupovat v piipadé néjaké
stiznosti €1 nespokojenosti v oblasti odménovani.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Je tfeba vyzdvihnout proaktivni zdjem firmy o téma rovnych pfileZitosti a snahu nastartovat
pozitivni zmény v oblasti persondlni politiky, firemni strategie, procesti v rdmci slad’ovani
pracovniho a rodinného/osobniho zivota i firemni kultury. Vysoce lze ocenit vefejnou
deklaraci podpory rovnych pfilezitosti, Eticky kodex, vzdélavani v oblasti rovnych
ptilezitosti, firemni kultury i asertivni komunikace a také Manual Rizeni lidskych zdroji,
ktery ptehledné, transparentné a srozumitelné komunikuje vSechny kli¢ové procesy personalni
politiky organizace, s dirazem na zachovani respektu a vymezenim se proti diskriminaci.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v rdmci genderového auditu v této oblasti, nastaveni jasné komunikace
v ramci klicovych dokumenti, vSechny dulezité oblasti persondlni politiky, a to v kontextu
rovnych pfilezitosti a piispét tak k prosazovani a rozvoji zdravé firemni kultury, ve které jsou
odliSnosti 1 podobnosti vniméany pozitivné a kde se ke kazdému jednotlivei pfistupuje
s respektem, s dirazem na: komunikaci oblasti rovnych pfilezitosti a vymezeni se proti
jakékoliv formé diskriminace, v rdmci organizace.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.o.“, byly jasn¢ a transparentn¢ nastaveny vSechny kli¢ové
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dokumenty, se zaméfenim na systém ndboru, pfijimani, vzdélavani, odchodu/propousténi,
sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota i komunikaci vSech zaméstnanci/kyn.
Vsichni zaméstanci/kyné prosli také vzdélavanim v oblasti rovnych pfilezitosti a firemni
kultury, vedouci pak vzdélavanim na strategii fizeni a asertivni komunikaci.

Shrnuti ptikladi dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.

b) Systém komunikace

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Auditovand organizace ma kvalitné vypracovanou komunikaci smérem
ven — k Siroké vefejnosti. Kvitovat lze ptehledné webové stranky organizace, kde jsou
srozumitelné prezentovany vSechny nabizené sluzby. Oblast interni komunikace se jevi také
jako velmi dobra. V ramci projektu byly napldnovany a realizovany nové klicové dokumenty
(z oblasti personalni politiky, adaptace, hodnoceni/motivace, odménovani i z oblasti
sladovani), které transparentné komunikuji danou oblast a postup, smérem ke svym
zaméstnancim/kynim. Z osobnich rozhovorii i dotaznikového Setieni vyplynula spokojenost
s interni komunikaci v rdmci organizace.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Oblast externi 1 interni komunikace hodnoti auditorsky tym pozitivn¢. Ocenit I1ze srozumitelné
webové stranky, kde jsou vSechny klicové informace. Co se tykd komunikace interni,
auditovand firma disponuje vSemi klicovymi dokumenty — Pracovnim fddem, Organiza¢nim
fadem, Mzdovym predpisem (fadem), Metodikou adapta¢niho procesu, Etickym kodexem,
hodnoticimi formulafi. Zmifované dokumenty obsahuji srozumitelné¢ vSechny dilezité
informace.

Je ziejmé, Ze interni komunikace souvisi uzce s klimatem a atmosférou na pracovisti a je
klicova pro budovani vztahl. Organizace si toto uvédomuje a oblast interni komunikace je
zde vnimana jako kli¢ova pro budovani vztahl a informovanosti zaméstnanct/kyn. Vedeni
organizace je oteviené a vstiicné a vzdjemnou komunikaci podporuje.
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Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu v této oblasti, nastaveni jasné komunikace, a to
to v kontextu rovnych piilezitosti a pfispét tak k prosazovani a rozvoji zdravé firemni kultury,
ve které jsou odlisnosti i podobnosti vnimany pozitivné¢ a kde se ke kazdému jednotlivci
ptistupuje s respektem, s dirazem na: komunikaci oblasti rovnych pfilezitosti a vymezeni se
proti jakékoliv formé diskriminace, v rdmci organizace.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.o.“, byly jasn¢ a transparentn¢ nastaveny vSechny kli¢ové
dokumenty, se zaméfenim na systém ndaboru, pfijimani, vzdélavani, odchodu/propusténi,
sladovani 1 komunikaci vSech zaméstnanct/kyn. VSichni zaméstanci/kyné prosli také
vzdélavanim v oblasti rovnych pfilezitosti a firemni kultury, vedouci pak vzdélavanim na
strategii fizeni a asertivni komunikaci. Z dotaznikového Setfeni vzeSla velkd spokojenost
s oblasti interni komunikace. Navic je tfeba ocenit nastavenou komunikaci v oblasti osobniho
hodnoceni/motivace a v ramci osobnich motiva¢nich/hodnoticich rozhovort, k ¢emuz lze také
jisté piihlédnout.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptileZzitosti, je uvedeno
v ramci ptilohy této Zaveérené zpravy.

¢) Genderové korektni jazyk

HODNOCENI:

Ano —s vyhradou: Pozitivné 1ze hodnotit skute¢nost, Ze nové interni dokumenty jsou psany
genderové korektnim jazykem. Vyhradou je genderovd nekorektnost jazyka v radmci
webovych stranek, byt zde lze alespont ocenit, Ze firma vetfejné¢ deklaruje svoji podporu
rovnych pfilezitosti a diverzity (tedy i diverzity z hlediska genderu) a vymezuje se proti
diskriminaci.. Organizace v dobé genderového re-auditu neinzerovala Zddnou pracovni pozici,
genderovou korektnost jazyka tedy nebylo mozno hodnotit.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
¢asteéné implementovana do praxe.

Komentar:

Generické maskulinum je bézné uzivany gramaticky jev, nicméné z pohledu genderové
analyzy je soucasné jednim z bodu sledovani, pficemz se doporucuje generické maskulinum
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vymeénit za genderové senzitivni/korektni jazyk s uzitim napf. zaméstnanec/zaméstnankyné,
event. s dodatkem, Ze pod slovem zaméstnanec (je mysleno zaméstnanec i zaméstnankyn¢).

Vtéto formé by méla byt vedena veSkera inzerce volnych pracovnich pozic, ale také
komunikace v rdmeci internich dokumentt.

Lze ocenit, ze vSechny nov¢ vzniklé klicové dokumenty, jsou psadny genderové korektnim
jazykem.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu v této oblasti, nastaveni jasné komunikace, a to
to v kontextu rovnych piilezitosti a pfispét tak k prosazovani a rozvoji zdravé firemni kultury,
ve které jsou odliSnosti i podobnosti vnimany pozitivné a kde se ke kazdému jednotlivci
ptistupuje s respektem, s dirazem na: komunikaci oblasti rovnych, genderové korektnosti
jazyka, a to 1 v rdmci pracovni inzerce.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychdzejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.o.“, byly jasn¢ a transparentn¢ nastaveny vSechny kli¢ové
dokumenty, se zaméfenim na systém ndaboru, pfijimani, vzdélavani, odchodu/propusténi,
sladovani 1 komunikaci vSech zaméstnancii/kyn, pfiCemz vSechny byly psany genderové
korektnim jazykem. VSichni zaméstanci/kyné prosli také vzdélavanim v oblasti rovnych
ptilezitosti a firemni kultury, vedouci pak vzdélavanim na strategii fizeni a asertivni
komunikaci. V ramci Manualu Rizeni lidskych zdrojii lze ocenit jasné nastaveny proces
osloveni pracovnich sil s jasnym uvedenim formy inzerdtu, kde je explicitné¢ uvedeno, Ze
v kazdé pracovni inzerci bude splnéna genderova korektnost textu.

Shrnuti ptikladt dobré praxe u zaméstnavatelii, podporujicich rovné ptilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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d) Pracovni prostredi/atmosféra

Z pohledu genderové rovnosti se hodnoti zejména pfitomnost diskriminacnich praktik a
dalSich negativnich jevil na pracovisti, jakym muze byt napt. sexudlni obtéZovani.

V obecné rovin€ se jedna o souhrnnou atmosféru, kterou organizace vytvaii a jaké pracovni
podminky svym zaméstnancim/kynim nastoluje.

HODNOCENI:

Ano - splnéno: Organizace disponuje kvalitnim, pfijemnym pracovnim prostfedim.
Zdiraznit Ize v tomot piipadé skutecnost, ze se firma nové prest¢hovala do novych prostor,
kde maji vSichni zaméstnanci/kyné¢ komfortni zdzemi. Vedeni organizace je vstficné a
komunikativni. Z osobnich rozhovori 1 dotaznikového Setfeni vzesla spokojenost s pracovnim
prostiedim. Organizace podporuje rovné prilezitosti a vymezuje se proti jakékoliv formé
diskriminace, kdy disponuje Etickym kodexem. Pozitivn¢ lze hodnotit vzdélavani v oblasti
rovnych piilezitosti a firemni kultury a také v oblasti asertivni komunikace.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného v roce 2018, pro tuto oblast, byla
implementovana do praxe.

Komentar:

Dlouhodobg je tfeba, aby se zaméstnavatelé podpote rovnych pftilezitosti vénovali a ptsobili
tak preventivné proti vzniku, rozvoji negativnich vlivli/chovani na pracovisti.

Velice pozitivné hodnoti auditorsky tym srozumitelné klicové dokumenty Pracovni fad (s
podporou rovnych piilezitosti), Organizaéni ¥ad, Manual Rizeni lidskych zdrojt a také Eticky
kodex. Vysoce lze ocenit také realizovand Skoleni v oblasti rovnych pfilezitosti z ¢ehoz
jednoznacné vyplyva, ze organizace se snazi o osvétu a prevenci pred diskriminaci a
nevhodnym chovanim. Organizace ma jasné nastaveny proces, jak postupovat v okamziku
setkani se s nevhodnym chovanim a také jak postupovat v piipadé stiznosti na nerovnou
odménu/hodnoceni.

Doporuceni z genderového auditu, realizovaného vroce 2018, vtéto oblasti a
vyhodnoceni jejich implementace do praxe.

V roce 2018 bylo, v ramci genderového auditu v této oblasti, nastaveni jasné komunikace, a to

to v kontextu rovnych pfiilezitosti a pfisp¢et tak k prosazovani a rozvoji zdravé firemni kultury,

ve které jsou odliSnosti i podobnosti vnimany pozitivné a kde se ke kazdému jednotlivci
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pfistupuje s respektem, s dlrazem na: komunikaci oblasti rovnych pfilezitosti, zdravou
firemni kulturu a pracovni prostiedi organizace.

Vyhodnoceni: ANO

Vramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve
spolecnosti Janik Transport s.r.o.“, byly jasn¢ a transparentn¢ nastaveny vSechny kli¢ové
dokumenty, se zaméfenim na systém ndaboru, pfijimani, vzdélavani, odchodu/propusténi,
sladovani i komunikaci vSech zaméstnancti/kyn, pfi€demz vSechny byly psany genderové
korektnim jazykem. VSichni zaméstanci/kyné prosli také vzdélavanim v oblasti rovnych
prilezitosti a firemni kultury, vedouci pak vzdélavanim na strategii fizeni a asertivni
komunikaci. V rdmci Manualu Rizeni lidskych zdroji Ize ocenit jasn& nastaveny proces pro

zamé&stnance/kyné v pfipad¢ stiznosti na nerovnou odménu/hodnoceni.

Shrnuti prikladi dobré praxe u zaméstnavatelll, podporujicich rovné prilezitosti, je uvedeno
v ramci piilohy této Zaveérené zpravy.
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SOUHRN HODNOCENIi A DOPORUCENI PRO OBLAST KULTURY ORGANIZACE

Souhrn hodnoceni

a) Pristup k politice rovnych pftileZitosti Ano - splnéno
b) Systém komunikace Ano - splnéno
c) Genderové korektni jazyk Ano - s vyhradou
d) Pracovni prostfedi/atmosféra/negativni jevy na pracovisti Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

> Doporucujeme pokracovat v nastavenych procesech personalni politiky
v kontextu rovnych prileZitosti, tzn. seznamit vSechny zaméstnance/kyné s nové
vzniklymi dokumenty a pouzivat nové nastavené procesy/postupy v praxi.

» Doporucujeme, v pripadé inzerované pracovni pozice, dodrZet genderovou
korektnost jazyka.
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5. Zadani a struény vhled do metodiky

Genderovy audit = ideédlni nastroj pro zavadéni politiky genderové rovnosti - zhodnoceni
aktudlniho stavu a ndvrhy moznych zlepseni.

Genderovy audit by mél slouzit jako stru¢ny manudl, ktery ma navést auditovanou organizaci
na téma genderové rovnosti, téma rovnych ptilezitosti/diverzity, které neni pfili§ rozsifeno.

Genderovy audit by mél byt realizovan opakované, tak aby bylo mozné hodnotit, jak se
organizace Vtomto sméru vyviji. Doporucovin je proto genderovy re-audit, ktery
zmapuje/zanalyzuje, zda a jakym zpusobem organizace implementovala/implementuje
doporuceni, vzesla z prvotniho genderového auditu do své firemni praxe, zda a jak
nastartovala pozitivni zmény v této oblasti.

Genderovy re-audit je prvotnim podkladem pro realizaci pozitivnich zmén, které by mély byt,
se znalosti problematiky rovnych pftilezitosti, realizovéany.

Vychozi body genderového auditu

Genderovy audit (nazyvan téz nékdy audit rovnych pfilezitosti, socialni audit, ¢i audit fizeni
lidskych zdroji) vychazi znékolika ptedpokladl, jez zaroven funguji jako ukazatelé
genderové rovnosti. Soucasti je genderova citlivost (schopnost jedince, instituce, organizace
rozpoznat a akceptovat existenci genderového rozméru ve vSech sférach), kterou lze zkoumat
na riznych trovnich a cela fada organizac¢nich faktori, z nichz klicové jsou tyto:

e SirSi ramec prosazovani genderové rovnosti: spolecensky, politicky a ekonomicky
kontext, ve kterém organizace funguje a ktery strukturuje jeji aktivity

e cile a struktura organizace z genderového hlediska: cile organizace, jak explicitni
tak 1 implicitni, souvisejici s prosazovanim genderové rovnosti a jeji zohlednéni
v personalni politice

e mechanismy a procesy Zivota v organizaci: normy a hodnoty socializace v ramci
organizace, které souvisi s prosazovanim genderové rovnosti

e prijeti poZadavkii genderové rovnosti: vnimani a prosazovani genderové
problematiky uvnitf organizace'.

Genderovy audit neni audit finan¢ni, ale analyzuje lidské zdroje a genderovou citlivost. Je
realizovan pomoci kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Ugelem genderového auditu
neni kontrolovat, ale analyzovat soucasnou situaci v oblasti genderové rovnosti a nasledné
nabidnout n¢které moznosti, jakym zplisobem docilit genderové citlivosti.

13 pavlik (2007:11)
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Proces realizace genderového auditu

Vramci genderového auditu se provadi genderovd analyza dokumentli organizace,
kvalitativni a kvantitativni vyzkum prostfednictvim polostrukturovanych individudlnich a
skupinovych rozhovorl se stanovenym % zaméstnancl/kyil organizace. Dopliujici aktivitou
muZe byt anonymni plo$né dotaznikové Setieni — formou otevienych/uzavienych otazek'?.

Genderovy audit musi provadet osoby proskolené v genderové problematice, a tedy osoby
kompetentni, které na analyzované materidly a rozhovory nahlizi neutralné¢ genderovou
optikou a zajist'uji absolutni profesionalitu a expertni znalosti.

Za spolecnost, jez audit provadi i za auditovanou organizaci jsou urceny kontaktni osoby,
které spolu komunikuji a pfedavaji si materidly. V prvni fazi auditu se pfedava dokumentace.
Naésleduji rozhovory s vybranymi zaméstnanci a zaméstnankynémi a realizuji se dotaznikova
Setfeni.

Dalsi faze genderového auditu se zabyva podrobnym studiem a analyzou vSech sebranych a
ziskanych materiali. Zavérecnd faze patii tvorbé zaveéreéné zpravy z genderového auditu a jeji
prezentace dané organizaci.

Metodika genderového auditu
V ramci genderového auditu byly vyuzity tyto metody:
a) Obsahova analyza dokumenti

Hlavnim informac¢nim zdrojem obsahové analyzy byly webové stranky a vefejné dostupné
externi materidly a dale typy té€ch internich klicovych dokumentt, které jsou doporuceny také
ve Standardu metodiky genderovych auditli. Seznam vSech internich dokumentt, které byly
poskytnuty auditorovi, tvofi ptilohu této zavérecné zpravy.

b) Individualni rozhovory se zaméstnanci/kynémi

Hloubkové rozhovory se zaméstnanci a zaméstnankynémi jsou nezbytné pro to, abychom
pochopili dalezité organizacni a komunikaéni procesy a také jejich specifika fungovani.

Prvotni informace, které byly ziskany z obsahové analyzy dokumentt, bylo nezbytné rozsifit
o individudlni a tematicky zaméfené rozhovory se zaméstnanci a zaméstnankynémi. V praxi
se Casto stava, ze teoretické nastaveni a ,oficidlni* prezentace v rdmci dokumentd dané
organizace je véc jedna, ale skuteCnost — jak dand organizace funguje a ,,zije* realné se
v nékterych ptipadech 1isi a plati spiSe — ,,co je psdno neni dano*.

14 Dotaznikové Seteni neni, podle vladni metodiky Standardu genderového auditu, povinné, pokud probéhnou
v misté¢ auditované organizace individualni a skupinové rozhovory, dotazniky se vSak doporucuji urcité
realizovat u stfednich/velkych organizaci, kde je tak mozno ziskat cennou zpétnou vazbu od veétsi Casti
zaméstnanct/kyi.
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Kandidati/kandidatky na rozhovory byli vybrani /ny ze strany auditorky i zamé&stnavatele, kdy
je tteba zasadit rozhovory do kontextu epidemické situace COVID-19. Vzhledem k zachovani
bezpecnosti byly, po dohod¢ s vedenim organizace, preferovany a realizovany individualni
rozhovory v telefonické formé, coz je nutné, zdivodu zachovéani zdravotniho bezpeci,
respektovat.

Individualni rozhovor prob¢hl se 3 zaméstnanci/kynémi organizace, kdy vzhledem k velikosti
organizace a poc¢tu 23 zaméstnanct/kyn se jedna o dostateény vzorek osob a také vzhledem ke
skutecnosti, Ze bylo realizovano jesté plosné dotaznikové Setfeni.

¢) Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni mélo doplnit metodu obsahové analyzy a individualni rozhovory
zaméstnanclt/kyn.

Dotaznik byl tvofen 13 otazkami. Dotaznik bylo mozné vyplnit online formou a odkaz na
dotaznik byl rozeslan prostfednictvim kontaktni osoby v§em zaméstnanciim/zaméstnankynim.
Na vyplnéni byl dan prostor n€kolika pracovnich dni.

Prostfednictvim dotazniku se vyjadfilo celych 50% zaméstnancl/kyi firmy, jednéd se tak o
silny/reprezentativni vzorek a v kontextu hodnoceni je ke zjiSt€énim z dotaznikového Setieni
také piihlizeno. Piilezitost vyjadfit se anonymné k danému tématu vyuzilo celkem 11
zaméstnancl/kyn z celkového poctu 23 , kdy navic nebylo povinnosti (ale dobrou wvili)
zamé&stnancl/kyi tyto dotazniky vyplnit a odeslat.
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6. Shrnuti dilezitosti tématu rovnych prilezitosti a diverzity

Gender je jednim ze socializa¢nich a organizacnich principt spole¢nosti. Funguje jako jeden
z principll, ktery spolecnost konstruuje. Koncept gender pracuje s obecnym presvédéenim, ze
je mozné lidské bytosti d&lit na dvé homogenni skupiny, a to Zeny a muZe. Zendm a muzim
jsou pak pfipisovany do zna¢né miry odlisSné vlastnosti, schopnosti, zivotni preference, které
nabyvaji podobu genderovych stereotypii. Negativem genderovych stereotypti je jejich obecna
pausalizace, ve které se ztraci individualni schopnosti, preference a osobnost.

Dusledky genderovych stereotypli se projevuji v mnoha rovinach osobniho a pracovniho
zivota a jsou viditelné napt. v horizontalni a vertikdlni segregaci pracovniho trhu, nerovném
odménovani, existenci sklenéného stropu jako bariéry pro kariérni riist Zen, apod.

Prosazovani genderové rovnosti patii mezi priority vlady Ceské republiky, a to jiz od roku
1998, kdy byl vladou pfijat dokument ,,Priority a postupy vlady pifi prosazovani rovnych
ptilezitosti pro Zeny a muze®, jenz ma charakter Narodniho ak¢niho planu pro prosazovani
rovnych pfilezitosti pro zeny a muze.

Z hlediska zaméstnavatelli je prosazovani genderové rovnosti vnimano jako soucast
spolecenské odpovédnosti organizace, nicméné vyznamnéji by tento stav mél byt chapan jako
dani moznosti vSem se plné realizovat a neomezovat se pii vybéru nejlepSich
zaméstnancl/kyn skrze genderové stereotypy.

Rovné piilezitosti znamenaji stejnou startovni ¢aru pro vSechny. NaSe spole¢nost, instituce,
firmy a organizace by mély umoznit v§em lidem, bez ohledu na jejich individualni odli$nosti,

plné¢ rozvinout jejich osobni potencial. ‘trlze konstatovat, Ze pracovni trh prochazi jistou
transformaci. Populace starne, odchod do diichodu se posouva, lidé se dozivaji vyssiho véku.
Existuje rtiznorodost vekova, etnickd, nabozensk4 a genderova. Tato rliznorodost by neméla
byt vnimana spoleCnosti, firmami a organizacemi jako komplikace, ale jako velka
konkuren¢ni vyhoda, jez je zaloZzena na maximalnim a efektivnim vyuziti potencidlu

zaméstnanct/kyn..

Pojem diverzita 1ze definovat jako koncept, ktery si klade za cil ve spolecnosti a tedy také ve
sféte pracovni, vytvofit takové podminky, aby bylo mozno rozvinout plné potencial a rezervy
vSech skupin osob a byla tak zajiSténa rGznorodost. Diverzita pracovniho tymu a také
nastaveni principll rovnych pfilezitosti vede k vyssi spokojenosti loajalité zaméstnanych osob,
pomaha udrzovat kvalifikované pracovniky a v kone¢ném dusledku zamezuje ztrat¢ ziskl
zamg&stnavatele.

Rovné pftilezitosti znamenaji, ze vSichni lidé maji svobodu rozvijet svoje osobni schopnosti.
Optikou rovnych pftilezitosti — tedy genderové rovnosti a diverzity — maji vSichni lidé svobodu
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rozvijet svoje osobni schopnosti, pfi¢emz jejich rozdilné aspirace a chovani jsou brany jako
sice individualni, ale zaroven rovné.

Aby bylo mozno zvysit diverzitu na pracoviStei, je nezbytné zménit samotné mysleni
zameéstnavatele a jeho vedeni. Schopnost zabudovat koncept rovnych pfilezitosti do veskerych
organiza¢nich procest se jednoznaén¢ ukazuje jako vyhoda.

Diverzita, rovné prilezitosti, sladovani prace a rodiny, flexibilni Gvazky, lidska a zaroven
systematickd komunikace firmy ¢i organizace uvnitt i navenek — to vSe zlepSuje a posiluje
firemni/organiza¢ni kulturu a zaroven zajiStuje velmi kvalitni pracovni prostfedi. V
kone¢ném dusledku Cerpaji z aktivni politiky rovnych piilezitosti vSichni — zaméstnavatelé,
zamé&stnanci/kyn€ i samotna spolecnost.

Uzité citace:

Pavlik, Petr. 2007. Metodika genderového auditu krajského uradu. Praha: Nadace Open Society Found a
Oteviena spole¢nost
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PRILOHY
a) Seznam dokumenti, poskytnutych k analyze's:

e Anonymni seznam vSech zaméstnanct
e Eticky kodex

e Informace zaméstnavatele o =zdkladnich pravech a povinnostech vyplyvajicich
z pracovniho poméru

e Manuél Rizeni lidskych zdrojii (obsahujici viechny kli¢ové formulafe pro oblast:
adaptace, hodnoceni, sebehodnoceni, motivacni systém, benefitni systém, individualni
rozvojovy plan zaméstnance/kyné, Plan vzdélavani)

e Metodika adaptacniho procesu
e Mzdovy vymér (aktualizovany)
e Organizacni fad

e Pracovni fad

e Pracovni smlouva

Analyzou prosly také webové stranky firmy: http://www.dopravajanik.cz

b) Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Celkova navratnost vyplnénych dotaznikt ¢itala 11ks, jednalo se o 50% ndvratnost a o velice
silny vzorek, ke kterému lze, v kontextu hodnoceni, ptihlizet.

15 Auditované firmé byl v dostateéném piedstihu zaslan Seznam dokumentii, vhodnych pro analyzu v ramci
genderového auditu, ktery vychazi i z vladni metodiky Standardu genderového auditu, zde lze ocenit, Ze firma
ma nove vytvoreny vSechny klicové dokumenty, dtlezité pro nastaveni procesti vSech oblasti personalni politiky.

49



Pohlavi

11 odpovédi

® muz
@® iena
100%

Jak dlouho pracujete v soucasném zaméstnani?

@ méné nez 1rok
36,4% @® 1-3roky
@ 3-5 et
9.1% @® 10 letavice

11 odpovédi
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Pracujete na vedouci pozici?
11 odpovédi

® ano
® ne

Veék
11 odpovédi

@ do 20 let

® 21-35 et
@ 35-50 let
@® 50-65 let
@ nad 65 let
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1. Jak hodnotite pracovni klima (atmosféru) na Vasem pracovisti?

11 odpovédi

2. Jak vnimate kvalitu interni komunikace?

11 odpovédi

@ 1=velmi spokojen/a

@ 2 =spise spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
® 4 =nespokojen/a

@® 1=velmi spokojen/a

@ 2 =spise spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
@® 4 =nespokojen/a

3. Jak vnimate kvalitu externi komunikace (smérem k verejnosti)?

11 odpovédi
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@ 1=velmi spokojen/a

@ 2 =spise spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
@® 4 =nespokojen/a



4. Jak hodnotite zpUsob, jakym probiha zpétna vazba na Vasi praci?

11 odpovédi

@ 1=velmi spokojen/a

@ 2 =spise spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
@® 4 =nespokojen/a

5. Citite ze strany zaméstnavatele zajem o Vasi osobu a Vas pracovni rust?

11 odpovédi
® ano
® ne
100%

6. Jak hodnotite zplsob, jakym se dozvidate o moznostech Vaseho osobniho/profesniho
rozvoje?

11 odpovédi

@® 1=velmi spokojen/a
@® 2 =spisSe spokojen/a
@& 3 =spiSe nespokojen/a

‘l @ 4 =nespokojen/a




7. Setkal/a jste se (osobné ¢&i z doslechu) s diskriminaci na Vasem pracovisti (z dvodu véku,
pohlavi nebo z jiného diivodu)?

® ano
® ne
100%

8. Je nastaven systém hodnoceni a odménovani ve vasi firmé transparentné (osobni
ohodnoceni, priplatek za vedeni, odmény)?

@® ano
® ne
90,9%

9. Jak hodnotite adaptacni systém a vstupni zaskolovani nového zaméstnance/kyné?
11 odpovédi

11 odpovédi

11 odpovédi

@ 1=velmi spokojen/a
@ 2 =spisSe spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a

|‘| ® 4 =nespokojen/a
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10. Jak hodnotite poskytovani zaméstnaneckych vyhod?
11 odpovédi

@ 1=velmi spokojen/a
@ 2=spiSe spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
@® 4 =nespokojen/d

11. Jak hodnotite Vase moznosti vyuzivat flexibilni formy prace (home office - prace z
domova, ¢astecny Uvazek, pruzna pracovni doba) pro Vase lepsi sladéni pracovniho a
osobniho zZivota?

11 odpovédi

@ 1=velmi spokojen/a
@ 2 =spiSe spokojen/a
@ 3 =sgpiSe nespokojen/a
@® 4 =nespokojen/a

12. Jak hodnotite kvalitu managementu materské/rodicovske dovolené (moznost
postupného navratu do sluzby/prace, pribézny kontakt se sluzebnim

uradem/zaméstnavatelem v prubéhu materské/rodicovské dovolené, moznost vyuziti
flexibilni formy prace)?

@ 1=velmi spokojen/a
@ 2=spiSe spokojen/a
@ 3 =spiSe nespokojen/a
@ 4 =nespokojen/a

10 odpovédi
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¢) SOUHRN VSECH HODNOCENI A DOPORUCENI{

SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST PERSONALNI POLITIKY

Souhrn hodnoceni

a) Analyza personalniho obsazeni Ano - s vyhradou
b) Proces osloveni pracovnich sil/genderové korektni inzerce Ano - splnéno
c) Proces vybéru a pfijimani zaméestnancti/kyn Ano - splnéno
d) Propousténi/odchod zaméstnanci/kyn Ano - splnéno
e) Vékova diverzita a Age management Ano - splnéno
f) Vzdélavani — osobni a pracovni rozvoj zaméstnanclt/kyn Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

> Doporucujeme pouZzivat vS§echny dokumenty, tykajici se personalni politiky, jez
byly vytvoreny, seznamit s nimi zaméstnance/kyné a pouzivat v praxi (napt. Pracovni
fad, Organizacni ¥ad, Smérnici Rizeni lidskych zdroji, Eticky kodex, Metodiku
adaptacniho procesu).

» Doporucujeme, v pripadé uverejnéni inzerce na webovych strankach ¢i jinych
pracovnich portilech, pouZivat genderové korektni jazyk v ndzvu pozice (napf.
fidi¢/fidicka, technik/technicka), v ramci inzerce pak uvadét vedle pozadavkl i
nabizené benefity a v zavéru pouzit vétu, Ze na této pozici jsou vitany i Zeny).
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SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST HODNOCENI A
ODMENOVANI

Souhrn hodnoceni

a) Hodnoceni a zpétna vazba Ano - splnéno
b) Odménovani Nehodnoceno
¢) Benefitni systém Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

> Doporucujeme pouZivat v§echny dokumenty, tykajici se i politiky hodnoceni a
odménovani, jez byly vytvoreny vramci Manualu Fizeni lidskych zdroji,
sezndmit s nimi zaméstnance/kyné a pouzivat v praxi (hodnotici/sebehodnotici
dotaznik, pravidla pro hodnoceni zaméstanct/kyi).

» Doporucujeme vést (diverzitni) statistiky odménovani, zavést tak jasnou
transparentnost odmeéiovani a dodrzet tak v praxi Zakonik prace, ktery nafizuje
rovné/stejné zachazeni a rovné/stejné odménovani vSem osobdm za praci stejné
hodnoty.

57




SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST SLADOVANI
PRACOVNIHO A RODINNEHO/OSOBNIHO ZIVOTA

Souhrn hodnoceni

a) Flexibilni formy prace Ano - splnéno
b) Aktivity, usnadnujici slad’ovani prace a rodiny Ano - splnéno
c) Management matei'ské a rodiCovské dovolené Ano - s vyhradou

Souhrn doporuceni

»> Doporucujeme verejné ukotvit management materské a rodi¢ovské dovolené a
vypracovat interni smérnici, kterd by management matefské a rodicovské dovolené
fadng oSetfilal® a jeZ by zahrnovala nasledujici:

= QOsobni plan navratu do zaméstnani — jednad se o dobry néstroj, ktery
umoziiuje udrzet piehled o rodiCe na matetské/rodi€ovské dovolené.
Tento Osobni plan navratu do zaméstnani se Casto stdva i dodatkem
k pracovni smlouvé.

* Moznosti  automatického  zapojeni se do prace  b&hem
matetské/rodiCovské dovolené, pokud je prilezitost.

* Komunikace — osvédcuje se oficidlné nastavend a pravidelna
komunikace s rodi¢i na matefské/rodicovské. Mlze se jednat o formu
zasilani firemniho newsletteru, pfistup k internimu informacnimu
systému, osobni ¢i telefonicky kontakt, socialni kontakt — pozvanky na
ruzné firemni akce, vecirky, apod.

* Posledni pulrok pied navratem zrodicovské dovolené je dilezity a
jedna se o dobu, kterou je mozno idedlné vyuzit pro pfipravu a rychlé
zapojeni se do pracovniho procesu. Zenam, vracejicim se do prace je
mozno nabidnout tzv. supervizi, ¢i koucovani zamétené na slad’ovani
prace a rodiny — kdy lze vyuzit znalosti a dovednosti starSich
pracovnikl ¢i pracovnic. Této doby je mozno taky vyuzit pro event..
pteskoleni na jinou pozici.

= Zavedeni statistiky, kde by se sledovalo, jak jsou na tom rodice po
rodicovské dovolené z hlediska pracovniho uplatnéni

16 Ttebaze v soucasné dobé nepracuji v auditované firmé osoby na/ &i erstvé po matefské rodicovské dovolené,
tento dokument je vhodné mit pfipraven. Zaroven je dobré jej pak prezentovat napiiklad i potencialnim
uchazectim/¢kam o praci jako benefit. Oteviend podpora managementu matetfské a rodiCovské dovolené a jeho
koncepcni uchopeni pomtize také vylepsit/posilit povést firmy jako otevieného zaméstnavatele a posilit respekt
vuci zaméestnavateli ze strany zaméstnanct/kyn.
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SOUHRN HODNOCENI A DOPORUCENI PRO OBLAST KULTURY ORGANIZACE

Souhrn hodnoceni

a) Pristup k politice rovnych piilezitosti Ano - splnéno
b) Systém komunikace Ano - splnéno
c) Genderovée korektni jazyk Ano - s vyhradou
d) Pracovni prosttedi/atmosféra/negativni jevy na pracovisti Ano - splnéno

Souhrn doporuceni

»> Doporucujeme pokracovat v nastavenych procesech personalni politiky
v kontextu rovnych prilezitosti, tzn. seznamit vSechny zaméstnance/kyné s nové
vzniklymi dokumenty a pouZzivat nové nastavené procesy/postupy v praxi.

» Doporucujeme, v pripadé inzerované pracovni pozice, dodrZet genderovou
korektnost jazyka.
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d) Priklady dobré praxe u zaméstnavatelii v oblasti rovnych prileZitosti

Dobra praxe v ramci oblasti analyzy personalniho obsazeni:

- Ukotveni oteviené¢ podpory rovnych pfilezitosti v Pracovnim fadu, kdy je hned v tivodu
obsazena formulace naptiklad v tomto duchu: ,,Zaméstnavatel zajistuje pri vvkonu svych
prav a povinnosti rovné zachdzeni se vsemi zaméstnanci/kynémi zejména v oblasti
odmeénovani za prdci, odborné pripravy a funkcniho/kariérniho postupu. Pri obsazovani
pracovnich mist vedoucich zameéstnancu/kyn dba zaméstnavatel na vyber vhodnych
uchazecek a uchazecu s cilem dosazeni vyvazeneho zastoupeni Zen a muzii na pracovnich
mistech vedoucich zaméstnancii/kyn a v pracovnich kolektivech.

- Vzdeélavani klicovych vedoucich zaméstnancii/kyn v oblasti leadershipu

- Otevrena podpora diverzity a oteviend podpora tymove spoluprdce i jednotlivcii ze strany
vedoucich zaméstnancu/kyn — individudlni prace s jednotlivym zaméstnancem/kyni,
mapovani potencialu

- Genderové korektni text vramci vSech klicovych dokumentli (Organizacniho fadu,
Pracovniho fadu, Etického kodexu) stim, ze staci hned v vodu kazdého klicového
dokumentu, v ramci Pojmt a zkratek uvést definici, Ze ,, vSechny uvedené pojmy, jako jsou
napriklad zaméstnanec, uchazec, reditel, referent, apod., oznacuji v textu jak muze, tak i
Zeny “.

- Souhrnné sledovani struktury a persondlniho obsazeni organizace optikou diverzity —
z hlediska genderu, véku, zdravotniho stavu, délky praxe, ptipadné etnicity. Vhodné je
sledovat genderové statistiky, statistiky poctu zaméstnancii/kyni ve vékovych kategoriich,
statistiky zaméstnancl/kyn ve zvlaStni pozici — napiiklad zdravotné znevyhodnéni,
absolventi/tky, osoby 55+, starobni dichodci/kyné, osoby na matetrské/rodi¢ovské
dovolené. Tyto statistikyje vhodné sledovat také v rdmci jednotlivych odbort/oddéleni. Na
zaklad¢ podrobné zjisténych dat 1ze pak na miru pfizplisobovat napi. benefity, vzdélavani,
apod.

- Mentoring Zen, zaméstnanych na vedouci pozici, které podporuji zeny v pozicich
fadovych.

Dobra praxe v ramci oblasti osloveni pracovnich sil/genderoveé korektni inzerce:

- Otevrena podpora rovnych prilezitosti primo v rubrice Kariéra/Volna pracovni mista,
kdy je zde ivodni text, ktery obsahuje podporu rovnych pitilezitosti, podporu diverzity,
zajem o absolventy/tky Skol.

- Umisténi Etického kodexu v ramci rubriky Kariéra/Volna pracovni mista, kde jsou
zminény hodnoty a zésady, ke kterym se organizace hlési.

- Pfimo vramci rubriky Kariéra/Volnd pracovni mista umisténi informace o tom, Zze
organizace deklaruje podporu oblasti sladovani pracovniho a rodinného/osobniho
Zivota, a v této souvislosti rovnou nabizi napf. ¢aste¢né tvazky a jiné flexibilni formy
prace.
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- Vréamci samotnych inzerci pracovnich pozic organizace nabizi sjednoceny a uceleny
system vSech benefitii.

- Vramci samotnych inzerci pracovnich pozic se nabizi (vSude tam, kde je to mozné)
informace, Ze se jedna o pozici, kterd je vhodna také pro absolventy/absolventky $kol.

- Genderove korektni jazyk, kdy ob€ rodové varianty se pouzivaji nejen v ndzvu pozice,
ale také v samotném textu inzeratu.

- Motivace méné zastoupené¢ho pohlavi, kdy na pozice, kde je tfeba usilovat o
diverzifikované sestavené pracovni tymy, lze motivovat méné zastoupené tymy
doplijicimi vétami napt.: Pozice je vhodna pro osoby se zdravotnim postizenim, nebo
napi.: Na této pozici vitame také muze.. ¢i podobné ekvivalenty, které mohou ptilédkat
pozornost a nejsou diskriminacni.

Dobra praxe v ramci oblasti procesu vybéru a pfijimani zaméstnancu/kyn:

- Ukotveni v Pracovnim radu, Ze vSichni vedouci zaméstnanci/kyné v rozsahu své ridici
pusobnosti zajistuji rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci/kynémi a neptipusti
jakoukoli diskriminaci. Déle je zde byva informace o tom, Ze ve vécech rovného
zachazeni mezi muZi a Zenami nebo diskriminace se zaméstnanci/kyné mohou obratit
na persondlni utvar.

- Ukotveni v Pracovnim fadu, kde je obsazena informace o zajiSténi stabilnich
pracovnich podminek a rovného zachazeni, dale pak obsahuje Pravo zaméstnancui/kyn
na ochranu pred Sikanou, obtézovanim a diskriminaci.

- Skutecnost, ze v ramci vybranych inzerci je ukotvena informace, Ze Pozice je vhodna i
pro osoby se zdravotnim postizenim, pro absolventy/tky Skol, apod.

- Dokument Systém adaptacniho procesu, ktery je jasné zformalizovan a komunikovan
vSem vedoucim zaméstnancim/kynim. Tento Systém adaptacniho procesu obsahuje
pravidla a postup pii adaptaci, vstupni zaSkolovani, pohovor pied ukoncenim
adaptacniho procesu.

- Jasné komunikovana uloha personalisty/tky v ramci adaptacniho procesu, kdy tato
osoba sleduje cely pribeh adaptacniho procesu a piipadné problémy v ramci adaptace
fesi jak s novym zaméstnancem/kyni, tak s pfislusSnym vedouci/m.

- Odména za adaptacni program: specialni vnitfni smérnice, kterd ukotvuje odménu za
zaSkolovani nového zaméstnance/kyné. ZaSkolovani se piredpokladd v rozsahu 3
mésict, béhem nichz nalezi urcitd % odmeéna platu dle platového vyméru Skolitele/Iky,
navic po celou dobu zaSkolovani. Toto je vnimano silné motivaéné ze strany
Skoliteld/lek (garant/tek adapta¢niho procesu).

- Zavedené mentoringové programy. Umoznéni seniornim zaméstnancim/kynim
pfihlasit se na pozici mentor/ka na jedné stran¢ a juniornim zaméstnanym na pozici
mentee.

Dobra praxe v ramci oblasti odchodu/propousténi zaméstnanct/kyn:
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- Ukotveni v Pracovnim radu o povinnostech zaméstnavatele, ktery se zavazuje
k povinnosti pecovat, vytvaret/rozvijet pracovnépravni vztahy v souladu s dobrymi
mravy a informuje o tom, jak postupovat v pripade, kdy se zaméstnanci/kyne setkaji
s néjakou formou nevhodného chovani, ponizovanim lidské distojnosti, apod.

- Vramci vystupniho dotazniku mapovat ditvod odchodu zaméstnance/kynée, s textem, ze
se jednd o nepovinnou informaci, ale zaméstnavatel oceni zpétnou vazbu ze strany
odchazejici/ho zaméstnance/kyné, podékovat za dosavadni praci odchézejici/mu
zaméstnanci/kyni.

- Vest statistiky odchodii a zjistovat priciny odchodii — vést také Casové statistiky a
zjistovat, zda se divody odchodu (i jejich pficina) vyviji v ase a jak.

- Zpracovavat vystupni dotaznik, kdy dotaznik je vypliovan on-line, aby se piedeslo
pfedavani nepiijemnych informaci konkrétni osob€ na personalnim odd¢leni. Do vyctu
moznosti, pro¢ dana osoba odeSla, uvést napiiklad i mozZnost nespokojenosti
s nadfizenym/nou, piipadné Spatné vztahy na pracovisti, piipadné¢ Sikanu nebo
diskriminaci, ptat se na to, zda mohlo byt odchodu ze strany zaméstnavatele predejito
a pfipadné ¢im.

- Pravidelné monitorovani toho, jak zaméstnanci/kyné vnimaji organizani klima
a pracovni atmosféru na pracovisti, a to i v oblasti rovného zachdzeni a diskriminace.

Dobra praxe v ramci oblasti podpory age manegementu a vékové diverzity:

- Vest si vekové statistiky zamestnancu/kyn 1 statistiky o tom, jak procentudlné jsou
jednotlivé vékové kategorie zastoupeny v jednotlivych sekcich, odborech, oddeélenich.

- Proskolit persondlni oddéleni a vedouci zaméstnance/kyné na systém age
managementu, vysvétlit jeho vyhody.

- Organizovat Skoleni, jak fidit diverzitni tymy.

- Zavedeni age managmentu - tizeni zohlediiujici vék a schopnosti zaméstnanct/kyn,
kdy firma pfizplisobuje organizaci pradce a upravu pracovni doby, ma zavedené
napiiklad celozivotni uceni, ma zavedeny systém mentoringu, ktery podporuje
vzéjemné piedavani cennych zkusenosti.

- Otevieneé podporovat vyznam vékove smisenych tymii, napiiklad formou
mezigeneracnich aktivit, nebo formou mentoringu.

- Pracovat se skupinami téch zaméstnancii/kyn, které Celi ve vétsi mire pecovatelskym
povinnostem (jedna se predev§im rodi¢e malych déti a o sendvicovou generaci osob
55+, které pecuji o své nedospélé déti, €i vnoucata a zaroven o své starnouci rodice).

- Pracovat s ergonometrii pracovniho prostiedi a myslet na zdravi zaméstnanych.

- Umoznit plynulejsi odchod do dichodu poskytovanim casteénych uvazk nebo
uzavienim dohod (DPP/DPC), kdy zaméstnavatel tak udrzi déle zaméstnance/kyng,
ktefi/ré maji vysoké zkuSenosti a know-how a =zajisti plynulé ptedani jejich
dovednosti/zkuSenosti.

- Organizace pravidelného setkdvani s byvalymi zaméstnanci/kynémi s vedenim.
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Poskytovani praxe pro studenty/tky vysokych skol.

Kulaté mentoringové stoly pro podporu zaméstnanci/kyn, patricich do sendvicove
generace (cca 50+, ktefi se staraji o své nedospé€lé déti ¢i vnoucata a zaroven o své
starnouci rodice).

Moznost bezplatné a anonymni konzultace situace pecujiciho zaméstnance/kyné se
specialisty/specialistkami (napf. pravni poradenstvi, socidlni poradenstvi).

Dobra praxe v ramci oblasti vzdélavani (osobniho a profesniho rozvoje zaméstnancu/ky):

Dostatecne komunikovat (i osobné, prostiednictvim primych nadrizenych) o
moznostech interntho vzdélavani na intranetu nebo kandlech, které jsou
zaméstnancim/kynim dostupné, tak aby bylo vzd¢lavani zajisténo pro vsSechny
zamé&stnance/kyné bez rozdilu.

Sestavovat vzdeélavaci plan pro vSechny zaméstnance/kyné, jehoz naplnovani bude
sledovano vramci vyrocniho hodnoceni, vzdélavaci plan aktivné konzultovat
s podiizenym zaméstnancem/ kyni.

Individualni rozvojové plany, které obsahuji také plan zastupitelnosti, persondlnich
rezerv a nastupnictvi

Umoznit ucast na vzdeélavani také vsem zaméstnanciim/kynim, kteri/které jsou na
materské/ rodicovske dovolené, v dlouhodobé pracovni neschopnosti apod. (napft.
formou e-learningu).

Vedemni evaluacnich dotaznikii k hodnoceni semindre/kurzu, lektora/lektorky,
zjistovani ,,pocitu“ a ,, prinosu **

Realizovat vstupni/ uvodni Skoleni osobné — prostiednictvim powerpointové
prezentace, kde jsou srozumitelnou stru¢énou formou prezentovany klicové informace,
véetné§ tematického bloku krovnym pfilezitostem (vysvétleni pojmi, ukdzky
praktické aplikace v bézné agend¢ zaméstnanych), oteviené komunikaci.

Zavést mentoringové programy, umoznit seniornim zaméstnancim/kynim se ptihlasit
na pozici mentor a mentorka na jedné strané¢ a juniornim zaméstnanym na pozici
mentee.

Dobra praxe v ramci oblasti motivacéni strategie a zpétné vazby:

Skutecnost, ze zaméstnavatel vnima systém hodnoceni jako zdkladni manazersky ukol,
Jako ndstroj vedeni, motivace a rozvoje zaméstnanct/kyn a oteviené osobni hodnoceni
podporuje (nejen v dokumentech, ale také pies své vedouci zaméstnance/kyn¢).
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Pravidelné rocni hodnoceni vsSech zaméstnancu/kyn, které probihd v modelu 180
stupniovém (kdy mize hodnotit kazdy zaméstnanec/kyné také svého nadiizeného/nou
= jedna se také uziteCnou zpétnou vazbu pro samotné nadiizené).

Hodnoceni zaméstnancii/kyn pred ukoncenim zkusebni doby — toto hodnoceni byva
soucasti adaptacniho procesu, kdy v zavéru, v rdmci hodnoticiho pohovoru nadfizeny
zaméstnanec/kyné zhodnoti priibéh adaptace, provede hodnoceni zaméstnance/kyné a
zaroven, formou dialogu, ziskdva zpétnou vazbu také na sebe, procesy, chod
organizace.

Hodnoceni zahrnuje také sebehodnoceni, které samotnému hodnoceni piedchéazi —
nejprve se ohodnoti samotny zaméstnanec/kyné, nasledné se vede hodnotici/motivacni
rozhovor s hodnocenim.

Dobra praxe v ramci oblasti odménovani:

Srozumitelny Platovy rad, v ramci kterého se organizace zavazuje dodrZovat principy
rovnosti a kde jsou srozumitelné¢ vypsany vSechny slozky, které¢ ovliviiuji konec¢nou
vysi platu, v€etné vysvétleni, na jaky typ hodnoceni se vazou = transparentni mzdova
politika organizace.

Vedeni podrobnych statistik delenych dle pohlavi a veku a sledujici primérny osobni
ptiplatek, primémou odménu (mésicné), ptiplatek za vedeni, dal§$i mimotadné
ptiplatky.

Pravidelna realizace analyzy platové rovnosti a prace se zjisténimi.

Osveta mezi zaméstnanymi s cilem odstranovat genderové a vékové stereotypy.

Dobte nastaveny, transparentni a fungujici systéem Hodnoceni/zpétné vazby.

Dobra praxe v ramci benefitniho systému:

Priibézné monitorovani vyuzivani benefitii tak, aby nedochazelo k jejich zastaravani a
pruzn¢ presunout event. financni prosttedky na benefity, které by byly pro
zamé&stnance/kyné aktudlni.

Oficialni zavedeni pruzné pracovni doby - pokud organizace nabizi pruznou pracovni
dobu a investuje do vzdélavani/motivace, toto prezentuje zaméstnancim/kynim, jako
formu benefitu.

System benefitii organizace oteviené prezentuje na svych webovych strankach,
v rubrice Kariéra/Volna pracovni mista — tak, aby kazdy uchaze¢/ka o zaméstnani
meél/a prehled o zaméstnaneckych vyhoddch hned od zacatku (transparentni,
srozumitelné informace hned ,,0od startu®).

V rubrice Kariéra/volna pracovni mista prezentovat, vedle nabidky pracovnich mist,
také seznam zameéstnaneckych vyhod se zduraznénim téch benefitu, které umozinuji
lepsi sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota.
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Zaméstnani s pfiznanym statutem osoby se zdravotnim postizenim (OZP) maji
moznost vyuzivat pfispévky jim specidlné urcené, které jsou odstupniované dle
pfiznané invalidity (napf. rehabilitacni sluzby a pobyty, potravinové dopliiky,
zdravotnické poukazky, poukazky RELAX pass).

Dobra praxe v ramci oblasti slad’ovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota:

Oficiélni pruzné pracovni doba pro vSechny zaméstnance/kyné, kdy je toto ukotveno
v Pracovnim tadu s textem, ze zaméstnavatel vnimd pruznou pracovni dobu jako
dulezity nastroj pro zvyseni efektivnosti prace a v zdjmu lepsiho zabezpeceni potieb
zamestnancii/kyn.

Oficialné ukotvena Siroka nabidka flexibilnich forem prace (pruzna pracovni doba,
prace na cCasteCny uvazek, home office, nerovnomémé rozvrzeni pracovni doby,
sdilené misto).

Akce, realizované na podporu sladovani — napriklad Rodinny den pro
zameéstnance/kyné a jejich deti (zaméstnanci/kyné€ si mohou jeden den ptivést do prace
své déti, pro které je pfipraven bohaty program, zajisténo hlidani déti, apod.).
Vzdélavaci programy na podporu sladovani (naptiklad akademie pro vedouci
pracovniky/ce zamétfené na komunikaci, slad’ovani, time-management, praci v tymu i
vzdélavaci programy na podporu slad'ovani pro rodice pecujici o malé déti €i o jinak
zavislou osobu).

Kulaté mentoringové stoly pro podporu zaméstnanci/kyn, patricich do sendvicove
generace (cca 50+, ktefi se staraji o své nedospélé déti ¢i vnoucata a zaroven o své
starnouci rodice).

Home office pro vybrané zaméstnance/kyné jako formu benefitu (napf. 1x mési¢né).
Analyza a prehled o tom, zda a jak maji zaméstnanci/kyné vyresenou oblast péce.
VéEdét, kolik je mezi zaméstnanymi osob pecujicich o dité do 10 let, kolik o starsi dité,
kolik osob pecuje o jinak zavislou osobu.

Vytvaret pozitivni atmosféru na pracovisti, zdiraznovat, ze je kladen daraz na
individudlni poteby zaméstnanych.

Moznost bezplatné a anonymni konzultace situace pecujiciho zaméstnance/kyné se
specialisty/specialistkami (napf. s pravniky a pravni¢kami, socidlnimi pracovniky a
pracovnicemi, psychology a psycholozkami).

Vymezeni urit¢tho obdobi (urcité dny, tydny ¢i mésice v roce) pro propagaci
slad'ovani soukromého a pracovniho zivota v rdmci organizace.

Dobra praxe v ramci oblasti managementu matetfské/rodi¢ovské dovolené:

Nastaveni systéemu materské/rodicovské dovolené, jehoz smyslem je je kromé jiného
deklarovat permanentni zdjem o zaméstnance/kyni, udrzovat odborné znalosti, know
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how a socialni kontakt, usnadnit navrat po matetské/rodicovské dovolené, omezuje
fluktuaci po matefské/rodicovské dovolené a zrychluje proces névratu po
matefské/rodicovské dovolené.

- Rodi¢e na mateiské/rodicovské dovolené dostdvaji vnitini zpravodaj organizace o
personélnich zménéch, o chystanych neformalnich akcich, o aktualnim déni.

- Mentoringovy program pro osoby, vracejici se zrodicovské dovolené, obdoba
adaptacniho programu pro nové¢ nastoupivsi zaméstnané.

- Vzdélavani, kurzy pro rodice na materské/rodicovské dovolené, které planuji brzky
navrat (formou rtznych kurzii, zamétenych na: podporu sebevédomi, komunikaci,
novinky na ufad¢, novinky v zakonech) — pfitom je zajiSténo hlidani déti, obcerstveni.

- Pravidelné neformalni setkavani se zaméstnankynémi na materské/rodicovske
dovolené na piidé organizace, ptipraveny program, zajiSténo hliddni déti a
obcerstveni, vzajemny networking.

Dobra praxe v ramci oblasti podpory zdravé firemni kultury:

- Oteviena podpora rovnych prileZitosti a diverzity ze strany nejvyssiho vedeni a
klicovych zaméstnanct/kyn

- Akcni plan pro rovné prilezitosti (zahrnujici podporu diverzity a politiku slad’ovani
pracovniho a rodinného/osobniho Zivota), kdy tento plan zahrnuje konkrétni
kroky/aktivity/€innosti, véetné ¢asového harmonogramu a odborné garance.

- Explicitni prihlaseni se k rovnym prilezitostem a podpore diverzity ve vsech klicovych
internich dokumentech a také na webovych strankach.

- Pracovni rad, konkrétne odstavec Prava zaméstnancii/kyn — ktery obsahuje také pravo
na ochranu pted diskriminaci a pravo na ochranu pted Sikanou nebo obtézovanim, a to
bud’ ze strany kolegli/gyii nebo tfetich stran.

- Antidiskrimina¢ni manudl pro zaméstnance/kyné sosvétou na téma rovnych
prilezitosti, diskriminace, ndvod na to, jak postupovat pii setkani se s diskriminaci ¢i
nevhodnym chovanim.

- Pouzivani genderové citliého jazyka (napt. zaméstnanci/kyn¢) ve vSech dokumentech
¢i do seznamu zkratek internich dokumentt, kde je vysvétleno kdo je zaméstnanec,
dopsat, Ze se cely dokument vztahuje jak na zaméstnance, tak zaméstnankyné.

- Proaktivni pracovni skupina pro rovné prilezitosti, ktera je na téma rovné pfilezitosti,
diverzity a téma slad’ovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota proskolena a kdy
jednotlivi €lenové a clenky pracovni skupiny plsobi také jako interni lektofi a
lektorky.

- Podpora a praktikovani oteviené komunikace v ramci organizace, oteviena podpora
sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zzivota, podpora rovnych pfilezitosti,
diverzity a slad’ovani pracovniho a rodinného Zivota také na webovych strankach,
v ramci rubriky Kariéra/ volnéa pracovni mista.
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- Zarazeni tématu rovnych prileZitosti a spolecenské odpovédnosti — jako hodnot
zameéstnavatele jiz do vstupniho Skoleni pro nové zaméstnance/kyné (formou ppt) a
vstupni Skoleni realizovat v osobni roviné.

Dobra praxe v ramci systému oteviené komunikace:

- Nastaveny a otevieny systém komunikace se zpétnou vazbou u vsech zaméstnanct/kyn
V ramci organizace.

- Politika oteviené komunikace je prezentovana také na webovych strankéach organizace,
v ramci rubriky Kariéra/Volna pracovni mista — jednd se tak o vefejné piihlaSeni se
k otevienému jednani a o informaci pro uchazece/cky o zaméstnani.

- Pravidelny interni newsletter (zpravodaj) pro zaméstnance/kyné, ktery ma za cil nejen
informovat — o novinkach, o novych zaméstnancich/kynich, ale také bavit, stmelovat
tymového ducha (je vhodné zivéjsi/atraktivnéj§i formou — zahrnout napiiklad
rozhovory, apod.).

- Pravidelné zjistovani spokojenosti zaméstnancii/kyn se zpisobem, jakym jsou
informovani o vyznamnych rozhodnutich o chodu organizace.

- Skutecnost, ze Rovné prileZitosti jsou na webovych strankdach ve specialni
sekci/rubrice, kdy zde zaméstnavatel dava informace k rovnym piilezitostem, tiskové
zpravy, osvétové cClanky a je tak mordlni autoritou a inspiraci i pro ostatni
zameéstnavatele.

- Rovneé prileZitosti a podpora sladovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota je
komunikovana na webovych strankach, v rubrice Kariéra/Volna pracovni mista.

- Kvalitni, efektivni a interaktivni vzdelavaci program na komunikaci pro vsechny
vedouci zaméstnance/kyné (zédklady komunikace, asertivni komunikace, krizova
komunikace, komunikace v diverzitnim tymu, komunikace vramci osobniho
hodnoticiho/motiva¢niho pohovoru).
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VZOR DISTRIBUOVANEHO DOTAZNIKU

ik O Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * 0T v
* 4 % Operacni program Zamestnanost

NEZAVISLY PRUZKUM NAZORU ZAMESTNANCU/KYN Janik Transport s.r.o.

Dobry den, Va§ zaméstnavatel prochazi genderovym re-auditem (opakovanym auditem rovnych piilezitosti),
jehoz cilem a smyslem je zmapovat stav personalniho fizeni, firemni kultury a procest, rovnych piilezitosti a
komunikace za ucelem zjisténi aktudlni situace a moznosti dalsiho zkvalitiiovani systému prace.

Vas zaméstnavatel bude pouze v obecné roviné sezndmen s vysledky tak, aby mohl zahdjit pozitivni zmény
v ramci své dalsi strategie a sméfovani celé organizace.

Vyuzijte tuto moznost a vyjadiete oteviené svlij nazor.

Zaskrtnéte variantu odpovédi, ¢i vypliite ,,Skalu spokojenosti 1=velmi spokojen/a, 2=spise spokojen/a, 3=
spiSe nespokojen/a a 4=nespokojen/a a vyuzit muzete také prilezitosti zdvodnit svlij postoj pfi hodnoceni
spokojenosti.

Dékujeme Vam za spolupraci.

Zakladni tdaje respondenta/respondentky:

Pohlavi:

0 muz

O zena

Vék:

0 do20let

0 20-351et

0 35-50let

0 50-651et
[J  vice nez 65

Pracujete na vedouci pozici?

0 ano

[l ne

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zaméstnani?

[0  Meénénez 1 rok

U
U

1-3 roky
3-5let
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0 5-101et
O 10 let a vice

1. Jak vnimate pracovni klima (atmosféru) na VaSem pracovisti?
[J velmi spokojen/a

[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a

[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

2. Jak vnimate kvalitu interni komunikace?
[J velmi spokojen/a

[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a

[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

3. Jak vnimate kvalitu externi komunikace (smérem k verejnosti)?

[J velmi spokojen/a
[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a
[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

4. Jak hodnotite zpusob, jakym probiha zpétna vazba na Vasi praci?
[J velmi spokojen/a

[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a

[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.
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5. Citite ze strany zaméstnavatele zajem o Vasi osobu a Va$ pracovni riist?

0 ano

[l ne

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

6. Jak hodnotite zpiisob, jakym se dozvidate o moZnostech Vaseho osobniho/profesniho rozvoje?

[ velmi spokojen/a
[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a
[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

7. Setkal/a jste se (osobné ¢i z doslechu) s diskriminaci na Va§em pracovisti (z divodu véku, pohlavi nebo z
jiného divodu)?

0 ano

[l ne

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.
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8. Je nastaven systém hodnoceni a odménovani ve va$i firmé transparentné? (osobni ohodnoceni,
priplatek za vedeni, odmény)?

0 ano

[l ne

Vas piipadny namét na zlepSeni:

9. Jak hodnotite adaptac¢ni systém a vstupni zaskolovani nového zaméstnance/ kyné
[ velmi spokojen/a

[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a

[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

10. Jak hodnotite poskytovani zaméstnaneckych vyhod?
[ velmi spokojen/a

[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a

[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

11. Jak hodnotite VaSe moZnosti vyuZivat flexibilni formy price (home office - prace z domova, ¢asteény
uvazek, pruzna pracovni doba) pro Vase lepsi sladéni pracovniho a osobniho Zivota?

[ velmi spokojen/a
[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a
[ nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.
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12. Jak hodnotite kvalitu managementu mateiské/rodi¢ovské dovolené (moZnost postupného navratu do
sluzby/prace, pribéZzny kontakt se sluZebnim uradem/zaméstnavatelem v prubéhu materské/rodi¢ovské
dovolené, moznost vyuziti flexibilni formy prace)?

[J velmi spokojen/a
[J spiSe spokojen/a

[J spiSe nespokojen/a
[J nespokojen/a

Zde mizete také vysvétlit divod Vaseho hodnoceni.

13. Kdybyste mél/a pravomoc a moZnosti, co byste zlepsil/a na Vasem pracovisti?

Pokud nam chcete néco sdélit nad ramec vySe uvedenych otazek, zde je prostor pro Vas.

Dékujeme za vyplnény dotaznik.

Genderovy re - audit probiha v organizaci Janik Transport s.r.0. (IC 03064999)
v ramci projektu ,, Implementace doporuceni vychazejicich z genderového auditu ve spolecnosti Janik Transport
s.ro.“ reg. & CZ.03.1.51/0.0/0.0/17_130/0010174, jehoz realizatorem je Janik Transport s.r.o. (IC 03064999).
Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky v ramci
Operacniho programu Zameéstnanost.
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